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ประกำศ บริษัท ขนส่ง จ ำกัด 
ฉบับที ่67 / 2558 

เรื่อง  ประกวดรำคำจ้ำงจัดท ำระบบกำรสร้ำงสังคมแบบองค์กรแห่งกำรเรียนรู้ด้วยระบบสำรสนเทศ  
บริษัท ขนส่ง จ ำกัด ด้วยวิธีกำรทำงอิเล็กทรอนิกส์ 

------------------------------------------------- 

ด้วยบริษัท ขนส่ง จ ำกัด รัฐวิสำหกิจ สังกัดกระทรวงคมนำคม มีควำมประสงค์จะประกวดรำคำ       
จ้ำงจัดท ำระบบกำรสร้ำงสังคมแบบองค์กรแห่งกำรเรียนรู้ด้วยระบบสำรสนเทศ บริษัท ขนส่ง จ ำกัด ด้วยวิธีกำรทำง
อิเล็กทรอนิกส์  โดยมีรำยละเอียดเงื่อนไขกำรประกวดรำคำแบบรูปรำยกำรละเอียด แนบท้ำยประกำศนี้ 

ผู้มีสิทธิเสนอรำคำจะต้องมีคุณสมบัติ ดังต่อไปนี้ 
 1. เป็นนิติบุคคลผู้มีอำชีพรับจ้ำงงำนที่ประกวดรำคำจ้ำงด้วยวิธีกำรทำงอิเล็กทรอนิกส์ 
 2. ไม่เป็นผู้ที่ถูกระบุชื่อไว้ในบัญชีรำยชื่อผู้ทิ้งงำนของทำงรำชกำรและได้แจ้งเวียนชื่อแล้ว   หรือไม่

เป็นผู้ที่ได้รับผลของกำรสั่งให้นิติบุคคลหรือบุคคลอ่ืนเป็นผู้ทิ้งงำนตำมระเบียบของทำงรำชกำร 
 3. ไม่เป็นผู้ได้รับเอกสิทธิ์หรือควำมคุ้มกัน ซึ่งอำจปฏิเสธไม่ยอมขึ้นศำลไทย เว้นแต่รัฐบำลของ        

ผู้ประสงค์จะเสนอรำคำได้มีค ำสั่งให้สละสิทธิ์และควำมคุ้มกันเช่นว่ำนั้น 
 4. ไม่เป็นผู้มีผลประโยชน์ร่วมกันกับผู้ประสงค์จะเสนอรำคำรำยอ่ืนที่ เข้ำเสนอรำคำให้แก่       

บริษัท ขนส่ง จ ำกัด และ/หรือต้องไม่เป็นผู้มีผลประโยชน์ร่วมกันกับผู้ให้บริกำรตลำดกลำงอิเล็กทรอนิกส์ ณ         
วันประกำศประกวดรำคำด้วยวิธีกำรทำงอิเล็กทรอนิกส์ หรือไม่เป็นผู้กระท ำกำรอันเป็นกำรขันขวำงกำรแข่งขันรำคำ
อย่ำงเป็นธรรมในกำรประกวดรำคำจ้ำงด้วยวิธีกำรทำงอิเล็กทรอนิกส์ครั้งนี้ 

 5. มีผลงำนเกี่ยวกับกำรออกแบบและพัฒนำระบบสำรสนเทศ ด้ำนกำรจัดกำรองค์ควำมรู้ และเป็น
ผลงำนที่เป็นคู่สัญญำโดยตรงกับส่วนรำชกำร หน่วยงำนตำมกฎหมำยว่ำด้วยระเบียบบริหำรรำชกำรส่วนท้องถิ่น 
รัฐวิสำหกิจมำแล้ว ไม่น้อยกว่ำ 2 แห่ง 

 6. ต้องได้รับหนังสือรับรองเป็น Microsoft Partner Gold ซึ่งได้รับรองจำกทำงบริษัทไมโครซอฟท์ 
พร้อมแสดงเอกสำรประกอบกำรพิจำรณำ 

 7. บุคคลหรือนิติบุคคลที่จะเข้ำเป็นคู่สัญญำต้องไม่อยู่ในฐำนะเป็นผู้ไม่แสดงบัญชีรำยรับรำยจ่ำย
หรือแสดงบัญชีรำยรับรำยจ่ำยไม่ถูกต้องครบถ้วนในสำระส ำคัญ 

 8. บุคคลหรือนิติบุคคลที่จะเข้ำเป็นคู่สัญญำกับหน่วยงำนภำครัฐซึ่งได้ด ำเนินกำรจัดซื้อจัดจ้ำงด้วย
ระบบอิเล็กทรอนิกส์ (e - Government Procurement : e - GP) ต้องลงทะเบียนในระบบอิเล็กทรอนิกส์ของ
กรมบัญชีกลำง ที่เว็บไซด์ศูนย์ข้อมูลจัดซื้อจัดจ้ำงภำครัฐ 
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 9. คู่สัญญำต้องรับและจ่ำยเงินผ่ำนบัญชีธนำคำร เว้นแต่กำรจ่ำยเงินแต่ละครั้งซึ่งมีมูลค่ำไม่เกิน    

สำมหมื่นบำทคู่สัญญำอำจจ่ำยเป็นเงินสดก็ได้ 

        ก ำหนดยื่นเอกสำรกำรประกวดรำคำจ้ำงด้วยวิธีกำรทำงอิเล็กทรอนิกส์ ในวันที่ 18 มกรำคม 2559  
ระหว่ำงเวลำ 09.00น. – 12.00น. ณ งำนจัดหำ กองพัสดุ ชั้น 2 อำคำรสถำนีขนส่งผู้โดยสำรกรุงเทพ (จตุจักร) 
เลขที่ 999 ถนนก ำแพงเพชร 2 แขวงจตุจักร เขตจตุจักร กรุงเทพมหำนคร พร้อมน ำเสนอด้ำนเทคนิค 
(Presentation) ตั้งแต่เวลำ 13.00 น. เป็นต้นไป ณ กองเทคโนโลยีสำรสนเทศ  

ผู้สนใจขอซื้อเอกสำรประกวดรำคำด้วยวิธีกำรทำงอิเล็กทรอนิกส์ ในรำคำชุดละ 500.-บำท         
(ห้ำร้อยบำทถ้วน) ได้ที่ งำนจัดหำ กองพัสดุ ชั้น  2 อำคำรสถำนีขนส่งผู้โดยสำรกรุงเทพ (จตุจักร) เลขที่ 999      
ถนนก ำแพงเพชร 2 แขวงจตุจักร เขตจตุจักร กรุงเทพมหำนคร ระหว่ำงวันที่ 4 มกรำคม 2559 ถึงวันที่            
12 มกรำคม 2559 ตั้งแต่เวลำ 09.00 น. ถึง 15.30 น. หรือสอบถำมทำงโทรศัพท์หมำยเลข 0-2936-2784, 
0-2936-2852-66 ต่อ 420, 421 ในวันและเวลำรำชกำร หรือดูรำยละเอียดเพ่ิมเติมได้ที่ www.transport.co.th   

ประกำศ  ณ  วันที่  30  ธันวำคม  พุทธศักรำช  2558 
 

นพรัตน์  กำรุณยะวนิช 
 (นำยนพรัตน์  กำรุณยะวนิช) 

รองกรรรมกำรผู้จัดกำรใหญ่ฝ่ำยบริหำรกำรเดินรถ 
รักษำกำรแทน กรรมกำรผู้จัดกำรใหญ่ 

 
         ส ำเนำถูกต้อง 

     จันทรำ  รัตนธรรม 
(นำงสำวจันทรำ  รัตนธรรม) 
          ผอ.กพด. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
บริษัท ขนส่ง จ ำกัด 

 “บริษัทฯ มีนโยบำยในกำรต่อต้ำนกำรทุจริตคอรร์ัปชั่น โดยในกำรจัดซ้ือจัดจ้ำงของบริษัทฯ 

จะด ำเนินกำรอย่ำงโปร่งใส ยุติธรรม โดยค ำนึงถึงประโยชน์ของบรษิัทฯ เป็นส ำคัญ” 

 

http://www.transport.co.th/


เอกสำรประกวดรำคำจ้ำงด้วยวิธีกำรทำงอิเล็กทรอนิกส์ ฉบับที ่67 / 2558 
กำรจ้ำงจัดท ำระบบกำรสร้ำงสังคมแบบองค์กรแห่งกำรเรียนรู้ด้วยระบบสำรสนเทศ  

บริษัท ขนส่ง จ ำกัด ด้วยวิธีกำรทำงอิเล็กทรอนิกส์ 
ตำมประกำศ บริษัท ขนส่ง จ ำกัด 

ลงวันที ่ 30  เดือน  ธันวำคม  พ.ศ. 2558 
--------------------------------------------------------- 

  บริษัท ขนส่ง จ ำกัด  มีควำมประสงค์จะประกวดรำคำจ้ำงจัดท ำระบบกำรสร้ำงสังคมแบบองค์กรแห่ง       
กำรเรียนรู้ด้วยระบบสำรสนเทศ บริษัท ขนส่ง จ ำกัด ด้วยวิธีกำรทำงอิเล็กทรอนิกส์ โดยมีข้อแนะน ำและข้อก ำหนด
ดังต่อไปนี้ 

 ๑. เอกสำรแนบท้ำยเอกสำรประกวดรำคำจ้ำงด้วยวิธีกำรทำงอิเล็กทรอนิกส์ 
  ๑.๑ ขอบเขตของงำน (TOR) จ้ำงจัดท ำระบบกำรสร้ำงสังคมแบบองค์กรแห่งกำรเรียนรู้ด้วยระบบ
สำรสนเทศ บริษัท ขนส่ง จ ำกัด ด้วยวิธีกำรทำงอิเล็กทรอนิกส์ 
  ๑.๒ แบบใบยื่นข้อเสนอกำรประกวดรำคำจ้ำงด้วยวิธีกำรทำงอิเล็กทรอนิกส์ 
  ๑.3 หนังสือแสดงเงื่อนไขกำรซื้อและกำรจ้ำงด้วยวิธีกำรทำงอิเล็กทรอนิกส์ 
  ๑.4 แบบสัญญำจ้ำง 
  ๑.5 แบบหนังสือค้ ำประกัน 
   (๑) หลักประกันซอง      
   (๒) หลักประกันสัญญำ 
  ๑.6 บทนิยำม 
   (๑) ผู้ประสงค์จะเสนอรำคำหรือผู้มีสิทธิเสนอรำคำที่มีผลประโยชน์ร่วมกัน 
   (๒) กำรขัดขวำงกำรแข่งขันรำคำอย่ำงเป็นธรรม 
  ๑.7 แบบบัญชีเอกสำร 
   (๑) บัญชีเอกสำรส่วนที่ ๑ 
   (๒) บัญชีเอกสำรส่วนที่ ๒ 

 ๒. คุณสมบัติของผู้ประสงค์จะเสนอรำคำ 
  2.1 ผู้ประสงค์จะเสนอรำคำต้องเป็นนิติบุคคลผู้มีอำชีพรับจ้ำงงำนที่ประกวดรำคำจ้ำงด้วยวิธีกำรทำง
อิเล็กทรอนิกส์ 
  2.2 ผู้ประสงค์จะเสนอรำคำต้องไม่เป็นผู้ที่ถูกระบุชื่อไว้ในบัญชีรำยชื่อผู้ทิ้งงำนของทำงรำชกำรและได้    
แจ้งเวียนชื่อแล้ว  หรือไม่เป็นผู้ที่ได้รับผลของกำรสั่งให้นิติบุคคลหรือบุคคลอ่ืนเป็นผู้ทิ้งงำนตำมระเบียบของทำงรำชกำร 
  2.3 ผู้ประสงค์จะเสนอรำคำต้องไม่เป็นผู้ได้รับเอกสิทธิ์หรือควำมคุ้มกัน ซึ่งอำจปฏิเสธไม่ยอมขึ้นศำลไทย 
เว้นแต่รัฐบำลของผู้ประสงค์จะเสนอรำคำ ไดม้ีค ำสั่งให้สละสิทธิ์และควำมคุ้มกันเช่นว่ำนั้น 
  2.4 ผู้ประสงค์จะเสนอรำคำต้องไม่เป็นผู้มีผลประโยชน์ร่วมกันกับผู้ประสงค์จะเสนอรำคำรำยอ่ืนที่เข้ำ
เสนอรำคำให้แก่ บริษัท ขนส่ง จ ำกัด และ/หรือต้องไม่เป็นผู้มีผลประโยชน์ร่วมกันกับผู้ให้บริกำรตลำดกลำง
อิเล็กทรอนิกส์ ณ วันประกำศประกวดรำคำด้วยวิธีกำรทำงอิเล็กทรอนิกส์ หรือไม่เป็นผู้กระท ำกำรอันเป็นกำรขันขวำง
กำรแข่งขันรำคำอย่ำงเป็นธรรมตำมข้อ 1.6 
  2.5 ผู้ประสงค์จะเสนอรำคำต้องมีผลงำนเกี่ยวกับกำรออกแบบและพัฒนำระบบสำรสนเทศ ด้ำนกำร
จัดกำรองค์ควำมรู้ และเป็นผลงำนที่เป็นคู่สัญญำโดยตรงกับส่วนรำชกำร หน่วยงำนตำมกฎหมำยว่ำด้วยระเบียบ
บริหำรรำชกำรส่วนท้องถิ่น รัฐวิสำหกิจมำแล้ว ไม่น้อยกว่ำ 2 แห่ง 
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  2.6 ผู้ประสงค์จะเสนอรำคำต้องได้รับหนังสือรับรองเป็น Microsoft Partner Gold ซึ่งได้รับรองจำก
ทำงบริษัทไมโครซอฟท์ พร้อมแสดงเอกสำรประกอบกำรพิจำรณำ 
  2.7 บุคคลหรือนิติบุคคลที่จะเข้ำเป็นคู่สัญญำต้องไม่อยู่ในฐำนะเป็นผู้ไม่แสดงบัญชีรำยรับรำยจ่ำย หรือ 
แสดงบัญชีรำยรับรำยจ่ำยไม่ถูกต้องครบถ้วนในสำระส ำคัญ 
  2.8 บุคคลหรือนิติบุคคลที่จะเข้ำเป็นคู่สัญญำกับหน่วยงำนภำครัฐซึ่งได้ด ำเนินกำรจัดซื้อจัดจ้ำงด้วย
ระบบอิเล็กทรอนิกส์ (e - Government Procurement : e - GP) ต้องลงทะเบียนในระบบอิเล็กทรอนิกส์ของ
กรมบัญชีกลำง ที่เว็บไซต์ศูนย์ข้อมูลจัดซื้อจัดจ้ำงภำครัฐ  
  2.9 คู่สัญญำต้องรับและจ่ำยเงินผ่ำนบัญชีธนำคำร เว้นแต่กำรจ่ำยเงินแต่ละครั้งซึ่ งมีมูลค่ำไม่เกิน      
สำมหมื่นบำท คู่สัญญำอำจจ่ำยเป็นเงินสดได้ 

 ๓. หลักฐำนกำรเสนอรำคำ 
  ผู้ประสงค์จะเสนอรำคำต้องเสนอเอกสำรหลักฐำน แยกเป็น 2 ส่วน คือ 
  3.1 ส่วนที่ 1 อย่ำงน้อยต้องมีเอกสำรดังต่อไปนี้ 
   (1) เอกสำรกำรจดทะเบียนเป็นนิติบุคคล 
  (ก)  ห้ำงหุ้นส่วนสำมัญหรือห้ำงหุ้นส่วนจ ำกัด ให้ยื่นส ำเนำหนังสือรับรองกำรจดทะเบียน       
นิติบุคคล บัญชีรำยชื่อหุ้นส่วนผู้จัดกำร ผู้มีอ ำนำจควบคุม พร้อมรับรองส ำเนำถูกต้อง 
  (ข)  บริษัทจ ำกัดหรือบริษัทมหำชนจ ำกัด ให้ยื่นส ำเนำหนังสือรับรองกำรจดทะเบียนนิติบุคคล 
หนังสือบริคณห์สนธิ บัญชีรำยชื่อกรรมกำรผู้จัดกำร ผู้มีอ ำนำจควบคุม บัญชีรำยชื่อผู้ถือหุ้นและบัญชีผู้ถือหุ้นรำยใหญ่ 
พร้อมรับรองส ำเนำถูกต้อง 
   (2) ส ำเนำใบทะเบียนภำษีมูลค่ำเพ่ิม  
   (3) บัญชีเอกสำรส่วนที่ 1 ทั้งหมดท่ีได้ยื่นตำมแบบในข้อ 1.7 (1)   
  3.2 ส่วนที่ 2 อย่ำงน้อยต้องมีเอกสำรดังต่อไปนี้  
   (1) หนังสือแสดงเงื่อนไขกำรซื้อและกำรจ้ำงด้วยวิธีกำรทำงอิเล็กทรอนิกส์  โดยต้องลงนำมพร้อม
ประทับตรำ (ถ้ำมี)   
   (2) หนังสือมอบอ ำนำจซึ่งปิดอำกรแสตมป์ตำมกฎหมำยในกรณีที่ผู้ประสงค์จะเสนอรำคำมอบ
อ ำนำจให้บุคคลอื่นท ำกำรแทน 
   (3) หลักประกันซอง ตำมข้อ 5 
   (4) ส ำเนำหนังสือรับรองผลงำน พร้อมทั้งรับรองส ำเนำถูกต้อง 
   (5) ส ำเนำหนังสือรับรองกำรเป็น Microsoft Partner Gold ซึ่งได้รับหนังสือรับรองจำกทำง  
บริษัทไมโครซอฟท ์
   (6) แบบใบยื่นข้อเสนอกำรประกวดรำคำจ้ำงด้วยวิธีกำรทำงอิเล็กทรอนิกส์ 
   (7) บัญชีเอกสำรส่วนที่ 2 ทั้งหมดที่ได้ยื่นตำมแบบในข้อ 1.7 (2)  

 ๔. กำรเสนอรำคำ 
  ๔.๑ ผู้ประสงค์จะเสนอรำคำต้องยื่นข้อเสนอตำมแบบที่ก ำหนดไว้ในเอกสำรประกวดรำคำจ้ำงด้วย
วิธีกำรทำงอิเล็กทรอนิกส์ และหนังสือแสดงเงื่อนไขกำรซื้อและกำรจ้ำงด้วยวิธีกำรทำงอิเล็กทรอนิกส์นี้ โดยไม่มี
เงื่อนไขใดๆ ทั้งสิ้น และจะต้องกรอกข้อควำมให้ถูกต้องครบถ้วนรวมทั้งลงลำยมือชื่อของผู้ประสงค์จะเสนอรำคำให้
ชัดเจน 
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  ๔.๒ ผู้ประสงค์จะเสนอรำคำต้องก ำหนดยืนรำคำไม่น้อยกว่ำ 90 วัน นับแต่วันยืนยันรำคำสุดท้ำย      
โดยภำยในก ำหนดยืนรำคำ ผู้ประสงค์จะเสนอรำคำหรือผู้มีสิทธิเสนอรำคำจะต้องรับผิดชอบรำคำที่ตนเสนอไว้ และ
จะถอนกำรเสนอรำคำมิได้ 
 ๔.๓ ผู้ประสงค์จะเสนอรำคำจะต้องเสนอก ำหนดเวลำด ำเนินกำรตำมสัญญำที่จะจ้ำงให้แล้วเสร็จไม่เกิน 
150 วัน นับถัดจำกวันลงนำมในสัญญำจ้ำง 
  ๔.4 ก่อนยื่นเอกสำรประกวดรำคำจ้ำงด้วยวิธีกำรทำงอิเล็กทรอนิกส์ ผู้ประสงค์จะเสนอรำคำควรตรวจ 
ดูร่ำงสัญญำ แบบรูป และรำยละเอียด ฯลฯ ให้ถี่ถ้วนและเข้ำใจเอกสำรประกวดรำคำทั้งหมดเสียก่อนที่จะตกลง      
ยื่นข้อเสนอตำมเงื่อนไขในเอกสำรประกวดรำคำจ้ำงด้วยวิธีกำรทำงอิเล็กทรอนิกส์ 
  ๔.5 ผู้ประสงค์จะเสนอรำคำจะต้องยื่นเอกสำรประกวดรำคำจ้ำงด้วยวิธีกำรทำงอิเล็กทรอนิกส์จ่ำหน้ำ
ซองถึงประธำนคณะกรรมกำรประกวดรำคำตำมโครงกำร โดยระบุไว้ที่หน้ำซองว่ำ “เอกสำรประกวดรำคำตำม
เอกสำรประกวดรำคำจ้ำงด้วยวิธีกำรทำงอิเล็กทรอนิกส์ ฉบับที่ 67 / 2558” ยื่นต่อคณะกรรมกำรประกวดรำคำ
ตำมโครงกำร ในวันที่ 18 มกรำคม 2559 ตั้งแต่เวลำ 9.00 น. ถึง 12.00 น. ณ งำนจัดหำ กองพัสดุ ชั้น  2 
อำคำรสถำนีขนส่งผู้โดยสำรกรุงเทพ (จตุจักร) เลขที่ 999 ถนนก ำแพงเพชร 2 แขวงจตุจักร เขตจตุจักร 
กรุงเทพมหำนคร 
  เมื่อพ้นก ำหนดเวลำยื่นเอกสำรประกวดรำคำจ้ำงด้วยวิธีกำรทำงอิเล็กทรอนิกส์แล้ว จะไม่รับเอกสำร
เพ่ิมเติมโดยเด็ดขำด 
  คณะกรรมกำรประกวดรำคำจะด ำเนินกำรตรวจสอบคุณสมบัติของผู้ประสงค์จะเสนอรำคำแต่ละรำย   
ว่ำเป็นผู้ประสงค์จะเสนอรำคำที่มีผลประโยชน์ร่วมกันกับผู้ประสงค์จะเสนอรำคำรำยอ่ืน หรือเป็นผู้มีผลประโยชน์
ร่วมกันระหว่ำงผู้ประสงค์จะเสนอรำคำกับผู้ให้บริกำรตลำดกลำงอิเล็กทรอนิกส์  ตำมข้อ ๑.6 (๑) ณ วันประกำศ
ประกวดรำคำจ้ำงด้วยวิธีกำรทำงอิเล็กทรอนิกส์หรือไม่ พร้อมทั้งตรวจสอบข้อเสนอตำมข้อ ๓.๒ และแจ้งผู้ประสงค์จะ
เสนอรำคำแต่ละรำยทรำบผลกำรพิจำรณำเฉพำะของตน ทำงไปรษณีย์ลงทะเบียนตอบรับ หรือวิธีอ่ืนใดที่มีหลักฐำน
ว่ำผู้ประสงค์จะเสนอรำคำรับทรำบแล้ว  
  หำกปรำกฏต่อคณะกรรมกำรประกวดรำคำก่อนหรือในขณะที่มีกำรเสนอรำคำด้วยวิธีกำรทำง
อิเล็กทรอนิกส์ว่ำ มีผู้ประสงค์จะเสนอรำคำหรือผู้มีสิทธิเสนอรำคำ กระท ำกำรอันเป็นกำรขัดขวำงกำรแข่งขันรำคำ
อย่ำงเป็นธรรมตำมข้อ ๑.6 (๒) คณะกรรมกำรฯ จะตัดรำยชื่อผู้ประสงค์จะเสนอรำคำ  หรือผู้มีสิทธิเสนอรำคำรำยนั้น
ออกจำกกำรเป็นผู้มีสิทธิเสนอรำคำและ บขส. จะพิจำรณำลงโทษผู้ประสงค์จะเสนอรำคำหรือผู้มีสิทธิเสนอรำคำ
ดังกล่ำวเป็นผู้ทิ้งงำน 
  ผู้ประสงค์จะเสนอรำคำที่ไม่ผ่ำนกำรคัดเลือกเบื้องต้น เพรำะเหตุเป็นผู้ประสงค์จะเสนอรำคำที่มี
ผลประโยชน์ร่วมกันกับผู้ประสงค์จะเสนอรำคำรำยอ่ืน หรือเป็นผู้มีผลประโยชน์ร่วมกันระหว่ำงผู้ประสงค์จะ      
เสนอรำคำกับผู้ให้บริกำรตลำดกลำงอิเล็กทรอนิกส์ ณ วันประกำศประกวดรำคำจ้ำงด้วยวิธีกำรทำงอิเล็กทรอนิกส์ 
หรือเป็นผู้ประสงค์จะเสนอรำคำที่กระท ำกำรอันเป็นกำรขัดขวำงกำรแข่งขันรำคำอย่ำงเป็นธรรม หรือเป็นผู้ประสงค์
จะเสนอรำคำที่ไม่ผ่ำนคุณสมบัติทำงด้ำนเทคนิคอำจอุทธรณ์ค ำสั่งดังกล่ำวต่อกรรมกำรผู้จัดกำรใหญ่ภำยใน ๓ วันนับ
แต่วันที่ได้รับแจ้งจำกคณะกรรมกำรประกวดรำคำ กำรวินิจฉัยอุทธรณ์ของกรรมกำรผู้จัดกำรใหญ่ให้ถือเป็นที่สุด 
  หำกปรำกฏต่อคณะกรรมกำรประกวดรำคำว่ำ กระบวนกำรเสนอรำคำจ้ำงด้วยวิธีกำรทำงอิเล็กทรอนิกส์
ประสบข้อขัดข้อง จนไม่อำจด ำเนินกำรต่อไปให้แล้วเสร็จภำยในเวลำที่ก ำหนดไว้ คณะกรรมกำรประกวดรำคำจะสั่ ง
พักกระบวนกำรเสนอรำคำ โดยมิให้ผู้แทนผู้มีสิทธิเสนอรำคำพบปะหรือติดต่อสื่อสำรกับบุคคลอ่ืน และเมื่อแก้ไข
ข้อขัดข้องแล้ว จะให้ด ำเนินกระบวนกำรเสนอรำคำต่อไปจำกข้ันตอนที่ค้ำงอยู่ภำยในเวลำของกำรเสนอรำคำที่ยังเหลือ 
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ก่อนจะสั่งพักกระบวนกำรเสนอรำคำ แต่ต้องสิ้นสุดกระบวนกำรเสนอรำคำภำยในวันเดียวกัน เว้นแต่คณะกรรมกำร
ประกวดรำคำเห็นว่ำกระบวนกำรเสนอรำคำจะไม่แล้วเสร็จได้โดยง่ำย หรือข้อขัดข้องไม่อำจแก้ไขได้ ประธำน
คณะกรรมกำรประกวดรำคำจะสั่งยกเลิกกระบวนกำรเสนอรำคำ และก ำหนดวัน เวลำและสถำนที่ เพ่ือเริ่มต้น
กระบวนกำรเสนอรำคำใหม่ โดยจะแจ้งให้ผู้มีสิทธิเสนอรำคำทุกรำยที่อยู่ในสถำนที่นั้นทรำบ 
  คณะกรรมกำรประกวดรำคำสงวนสิทธิ์ในกำรตัดสินใจด ำเนินกำรใดๆ ระหว่ำงกำรประกวดรำคำฯ  
เพ่ือให้กำรประกวดรำคำฯ เกิดประโยชน์สูงสุดต่อทำง บริษัท ขนส่ง จ ำกัด 
  ๔.6 ผู้ประสงค์จะเสนอรำคำที่ได้รับกำรคัดเลือกให้เป็นผู้มีสิทธิเสนอรำคำจะต้องปฏิบัติ ดังนี้ 
   (๑) ปฏิบัติตำมเงื่อนไขที่ระบุไว้ในหนังสือแสดงเงื่ อนไขกำรซื้อและกำรจ้ำงด้วยวิธีกำรทำง
อิเล็กทรอนิกส์ ที่ได้ยื่นมำพร้อมกับซองข้อเสนอทำงเทคนิค 
   (๒) รำคำสูงสุดของกำรประกวดรำคำจ้ำงด้วยวิธีกำรทำงอิเล็กทรอนิกส์จะต้องเริ่มต้นที่
4,300,000 บำท (สี่ล้ำนสำมแสนบำทถ้วน) 
   (๓) รำคำที่เสนอจะต้องเป็นรำคำที่รวมภำษีมูลค่ำเพ่ิม และภำษีอ่ืนๆ (ถ้ำมี) รวมค่ำใช้จ่ำยทั้งปวงไว้
ด้วยแล้ว    
   (๔) ผู้มีสิทธิเสนอรำคำหรือผู้แทน จะต้องมำลงทะเบียนเพ่ือเข้ำสู่กระบวนกำรเสนอรำคำตำมวัน 
เวลำ และสถำนที่ท่ีก ำหนด 
   (๕) ผู้มีสิทธิเสนอรำคำหรือผู้แทนที่มำลงทะเบียนแล้ว ต้อง LOG IN เข้ำสู่ระบบ 
   (๖) ผู้มีสิทธิเสนอรำคำหรือผู้แทนที่ LOG IN แล้ว จะต้องด ำเนินกำรเสนอรำคำ โดยรำคำที่เสนอใน
กำรประกวดรำคำจ้ำงด้วยวิธีกำรทำงอิเล็กทรอนิกส์ จะต้องต่ ำกว่ำรำคำสูงสุดในกำรประกวดรำคำฯ และจะต้องเสนอ
ลดรำคำขั้นต่ ำ (Minimum Bid) ไม่น้อยกว่ำครั้งละ 8,000 บำท จำกรำคำสูงสุดในกำรประกวดรำคำฯ และกำรเสนอ
ลดรำคำครั้งถัดๆ ไป ต้องเสนอลดรำคำครั้งละไม่น้อยกว่ำ 8,000 บำท จำกรำคำครั้งสุดท้ำยที่เสนอลดแล้ว 
   (๗) ห้ำมผู้มีสิทธิเสนอรำคำถอนกำรเสนอรำคำ และเมื่อกำรประกวดรำคำฯ เสร็จสิ้นแล้ว จะต้อง
ยืนยันรำคำต่อผู้ให้บริกำรตลำดกลำงอิเล็กทรอนิกส์ รำคำที่ยืนยันจะต้องตรงกับรำคำที่เสนอหลังสุด 
   (๘) ผู้มีสิทธิเสนอรำคำที่ได้รับคัดเลือกให้เป็นผู้ชนะรำคำ ต้องรับผิดชอบค่ำใช้จ่ำยในกำรให้บริกำร
เสนอรำคำทำงอิเล็กทรอนิกส์ และค่ำใช้จ่ำยในกำรเดินทำงของผู้ให้บริกำรตลำดกลำงอิเล็กทรอนิกส์  ทั้งนี้ จะแจ้งให้
ทรำบในวันเสนอรำคำ 
   (๙) ผู้มีสิทธิ เสนอรำคำจะต้องมำเสนอรำคำ ในวันที่  26 มกรำคม 2559 ตั้ งแต่ เวลำ                    
13.15 น. เป็นต้นไป ทั้งนี้ จะแจ้งนัดหมำยตำมแบบแจ้ง วัน เวลำ และสถำนที่เสนอรำคำ (บก.๐๐๕) ให้ทรำบต่อไป 
   (๑๐) ผู้มีสิทธิเสนอรำคำสำมำรถศึกษำและท ำควำมเข้ำใจในระบบและวิธีกำรเสนอรำคำของ      
ผู้ให้บริกำรตลำดกลำงอิเล็กทรอนิกส์ ที่แสดงไว้ในเว็บไซต์ www.gprocurement.go.th และผู้มีสิทธิเสนอรำคำ   
ต้องท ำกำรทดลองวิธีกำรเสนอรำคำก่อนถึงก ำหนดวันเสนอรำคำที่เว็บไซต์ของผู้ให้บริกำรตลำดกลำงอิเล็กทรอนิกส์ 
ตั้งแต่วันที่ ๑ ตุลำคม ๒๕๕๕ เป็นต้นไป 

 ๕. หลักประกันซอง 
ผู้ประสงค์จะเสนอรำคำต้องวำงหลักประกันซองพร้อมกับกำรยื่นซองข้อเสนอด้ำ นเทคนิค  

จ ำนวน 215,000 บำท (สองแสนหนึ่งหมื่นห้ำพันบำทถ้วน) โดยหลักประกันซองจะต้องมีระยะเวลำกำรค้ ำประกัน
ตั้งแต่วันยื่นซองข้อเสนอทำงด้ำนเทคนิคครอบคลุมไปจนถึงวันสิ้นสุดกำรยืนรำคำ โดยหลักประกันให้ใช้อย่ำงหนึ่ง
อย่ำงใด ดังต่อไปนี้  

/5.1 เงินสด… 
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  ๕.๑ เงินสด 
  ๕.๒ เช็คที่ธนำคำรสั่งจ่ำยให้แก่ บริษัท ขนส่ง จ ำกัด โดยเป็นเช็คลงวันที่ที่ยื่นซองข้อเสนอทำงด้ำน
เทคนิคหรือก่อนหน้ำนั้นไม่เกิน ๓ วันท ำกำรของทำงรำชกำร 
  ๕.๓ หนังสือค้ ำประกันของธนำคำรในประเทศตำมแบบหนังสือค้ ำประกันดังระบุในข้อ ๑.5 (๑) 
  ๕.๔ หนังสือค้ ำประกันของบริษัทเงินทุน หรือบริษัทเงินทุนหลักทรัพย์ ที่ได้รับอนุญำตให้ประกอบ
กิจกำรเงินทุนเพื่อกำรพำณิชย์และประกอบธุรกิจค้ ำประกันตำมประกำศของธนำคำรแห่งประเทศไทย ซึ่งได้แจ้งเวียน
ชื่อให้ส่วนรำชกำรต่ำงๆ ทรำบแล้ว โดยอนุโลมให้ใช้ตำมแบบหนังสือค้ ำประกันดังระบุในข้อ ๑.5 (๑) 
  ๕.๕ พันธบัตรรัฐบำลไทย 
  หลักประกันซองตำมข้อนี้ บริษัท ขนส่ง จ ำกัด จะคืนให้ผู้ประสงค์จะเสนอรำคำหรือผู้ค้ ำประกัน
ภำยใน ๑๕ วัน นับถัดจำกวันที่ได้พิจำรณำในเบื้องต้นเรียบร้อยแล้ว เว้นแต่ผู้มีสิทธิเสนอรำคำรำยที่คัดเลือกไว้ซึ่งเสนอ
รำคำต่ ำสุดจะคืนให้ต่อเมื่อได้ท ำสัญญำหรือข้อตกลง หรือเมื่อผู้มีสิทธิเสนอรำคำได้พ้นจำกข้อผูกพันแล้ว  กำรคืน
หลักประกันซองไม่ว่ำในกรณีใดๆ จะคืนให้โดยไม่มีดอกเบี้ย 

 6. หลักเกณฑ์และสิทธิในกำรพิจำรณำรำคำ 
  ผู้ประสงค์จะเสนอรำคำต้องด ำเนินงำนตำมรำยละเอียดข้อก ำหนดในกำรจ้ำงจัดท ำระบบกำรสร้ำงสังคม
แบบองค์กรแห่งกำรเรียนรู้ด้วยระบบสำรสนเทศ บริษัท ขนส่ง จ ำกัด โดยยื่นเอกสำรออกเป็น 2 ส่วน ดังนี้ 
  6.1 ส่วนที่ 1 ซองคุณสมบัติ ผู้ประสงค์จะเสนอรำคำ รำยละเอียดตำมข้อ 3  
  6.2 ส่วนที่ 2 ซองคุณสมบัติด้ำนเทคนิค ได้แก่ เอกสำรข้อเสนอทำงด้ำนเทคนิคทั้งหมด โดยจัดท ำให้อยู่
ในรูปเล่มเดียวกัน ต้นฉบับ 1 เล่ม และจัดท ำส ำเนำ 2 เล่ม (รวมทั้งสิ้น 3 เล่ม) ประกอบด้วย 
   (1) ผู้ประสงค์จะเสนอรำคำต้องเสนอ Proposal ที่ระบุรำยละเอียดของกำรออกแบบระบบและ
ขอบเขตงำน 
   (2) ผู้ประสงค์จะเสนอรำคำต้องเสนอแผนกำรด ำเนินงำนทั้งโครงกำรที่ระบุ Project Milestones, 
Activities Plan ตำม Phase ต่ำงๆ โดยมีกำรแบ่งแยกชัดเจนตำมแต่ละเรื่องตำมขอบเขตงำน 
   (3) ผู้ประสงค์จะเสนอรำคำต้องแสดงโครงสร้ำงบุคลำกรที่จะด ำเนินกำรในโครงกำรนี้ตำมแผนงำน
กำรด ำเนินกำร พร้อมแสดงประวัติและประสบกำรณ์ในกำรท ำงำน (CV) ของบุคลำกรทุกท่ำนอย่ำงครบถ้วนและ
เปิดเผยตำมควำมเป็นจริง 
   (4) ผู้ประสงค์จะเสนอรำคำต้องเสนอ Methodology ที่ใช้ในกำรประเมินระบบงำน 
 (5) ผู้ประสงค์จะเสนอรำคำต้องเสนอข้อมูลเกี่ยวกับประวัติควำมเป็นมำและผลงำนของผู้เสนอรำคำ
ให้สอดคล้องกับข้อก ำหนดด้ำนคุณสมบัติผู้เสนอรำคำ รวมถึงลักษณะกำรด ำเนินงำน รำยชื่อลูกค้ำส ำคัภำยในประเทศ
หรือนอกประเทศที่อ้ำงอิงได้ และผลงำนอ้ำงอิงมำแสดงในวันยื่นซองเอกสำรประกวดรำคำ 
  6.3 ผู้ประสงค์จะเสนอรำคำที่มีคุณสมบัติถูกต้องตำม ข้อ 2 ยื่นหลักฐำนกำรเสนอรำคำถูกต้องตำม   
ข้อ 3 และยื่นเอกสำรประกวดรำคำถูกต้องตำมข้อ 4 ทัง้หมดแล้ว คณะกรรมกำรประกวดรำคำจึงจะพิจำรณข้อเสนอ
ทำงด้ำนเทคนิคต่อไป 
  6.4 กำรพิจำรณำข้อเสนอทำงด้ำนเทคนิค คณะกรรมกำรประกวดรำคำ จะพิจำรณำในส่วนของ
รำยละเอียด กำรน ำเสนอทั้งเอกสำรและกำรน ำเสนอ โดยก ำหนดกำรให้คะแนนของคณะกรรมกำรประกวดรำคำ ไว้  
4 ข้อ รวม 100 คะแนน ประกอบด้วย 
 

/ข้อพิจำรณำ.... 
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ข้อพิจำรณำ คะแนน 
1. ประวัติทีมงำน ประสบกำรณ์ และผลงำนที่ผ่ำนมำ 20 
2. รำยละเอียดทำงด้ำนเทคนิค กำรน ำเสนอ แนวคิด และรูปแบบที่ตอบสนองต่อ

วัตถุประสงค์ 
50 

3. แผนกำรจัดบุคลำกรและประสบกำรณ์ของบุคลำกร 20 
4. ข้อเสนอพิเศษอ่ืนๆ ที่เป็นประโยชน์ต่อ บริษัท ขนส่ง จ ำกัด 10 

รวม 100 
 
  คณะกรรมกำรประกวดรำคำจะเป็นผู้ก ำหนดหลักเกณฑ์กำรให้คะแนนในแต่ละองค์ประกอบให้เป็น
มำตรฐำน และมีควำมชัดเจน ทั้งนี้เพ่ือให้กำรพิจำรณำตำมองค์ประกอบข้ำงต้นมีควำมเป็นธรรมต่อผู้ประสงค์จะ 
เสนอรำคำ ทั้งนี้ บริษัท ขนส่ง จ ำกัด จะแจ้งรำยชื่อเฉพำะรำยที่ผ่ำนเกณฑ์กำรพิจำรณำคัดเลือก ซึ่งต้องได้คะแนน
รวมไม่น้อยกว่ำ 80 คะแนน (ร้อยละ 80) จึงจะถือว่ำผ่ำนเกณฑ์กำรพิจำรณำคัดเลือก และเป็นผู้มีสิทธิที่จะเข้ำ   
เสนอรำคำต่อไป ทั้งนี้ผลกำรพิจำรณำของคณะกรรมกำรฯ ถือเป็นเด็ดขำด ผู้ เสนอรำคำจะเรียกร้องค่ำเสียหำยใดๆ 
มิได้ 
  ๖.5 ในกำรประกวดรำคำจ้ำงด้วยวิธีกำรทำงอิเล็กทรอนิกส์นี้ บริษัท ขนส่ง จ ำกัด จะพิจำรณำตัดสิน
ด้วย รำคำรวม 
  6.6 หำกผู้ประสงค์จะเสนอรำคำรำยใดมีคุณสมบัติไม่ถูกต้องตำมข้อ ๒ หรือยื่นหลักฐำนกำรเสนอรำคำ
ไม่ถูกต้อง หรือไม่ครบถ้วนตำมข้อ ๓ หรือยื่นเอกสำรประกวดรำคำจ้ำงด้วยวิธีกำรทำงอิเล็กทรอนิกส์ไม่ถูกต้องตำม 
ข้อ ๔ แล้ว คณะกรรมกำรประกวดรำคำจะไม่รับพิจำรณำข้อเสนอของผู้ประสงค์จะเสนอรำคำรำยนั้น เว้นแต่เป็น
ข้อผิดพลำด หรือผิดหลงเพียงเล็กน้อย หรือผิดพลำดไปจำกเงื่อนไขของเอกสำรประกวดรำคำจ้ำงด้วยวิธีก ำรทำง
อิเล็กทรอนิกส์ ในส่วนที่มิใช่สำระส ำคัญ ทั้งนี้ เฉพำะในกรณีที่พิจำรณำเห็นว่ำจะเป็นประโยชน์ต่อ บริษัท ขนส่ง จ ำกัด 
เท่ำนั้น 
  6.7 บริษัท ขนส่ง จ ำกัด สงวนสิทธิไม่พิจำรณำรำคำของผู้ประสงค์จะเสนอรำคำ โดยไม่มีกำรผ่อนผันใน
กรณีดังต่อไปนี้ 
   (๑) ไม่ปรำกฏชื่อผู้ประสงค์จะเสนอรำคำรำยนั้น ในบัญชีผู้ซื้อเอกสำรประกวดรำคำจ้ำงด้วยวิธีกำรทำง
อิเล็กทรอนิกส์ หรือในหลักฐำนกำรรับเอกสำรประกวดรำคำจ้ำงด้วยวิธีกำรทำงอิเล็กทรอนิกส์ของ บริษัท ขนส่ง จ ำกัด 
   (๒) เสนอรำยละเอียดแตกต่ำงไปจำกเงื่อนไข ที่ก ำหนดในเอกสำรประกวดรำคำจ้ำงด้วยวิธีกำรทำง
อิเล็กทรอนิกส์ที่เป็นสำระส ำคัญ หรือมีผลท ำให้เกิดกำรได้เปรียบเสียเปรียบระหว่ำงผู้ประสงค์จะเสนอรำคำรำยอ่ืน 
  6.8 ในกำรตัดสินกำรประกวดรำคำจ้ำงด้วยวิธีกำรท ำงอิเล็กทรอนิกส์หรือในกำรท ำสัญญำ
คณะกรรมกำรประกวดรำคำ หรือ บริษัท ขนส่ง จ ำกัด มีสิทธิให้ผู้ประสงคจ์ะเสนอรำคำชี้แจงข้อเท็จจริง สภำพ ฐำนะ 
หรือข้อเท็จจริงอ่ืนใดที่เกี่ยวข้องกับผู้ประสงค์จะเสนอรำคำได้ บริษัท ขนส่ง จ ำกัด มีสิทธิที่จะไม่รับรำคำหรือไม่ท ำ
สัญญำ หำกหลักฐำนดังกล่ำวไม่มีควำมเหมำะสม หรือไม่ถูกต้อง 
  ๖.9 บริษัท ขนส่ง จ ำกัด ทรงไว้ซึ่งสิทธิที่จะไม่รับรำคำต่ ำสุด หรือรำคำหนึ่งรำคำใด หรือรำคำที่เสนอ
ทั้งหมดก็ได ้และอำจพิจำรณำเลือกจ้ำง ในจ ำนวน หรือขนำด หรือเฉพำะรำยกำรหนึ่งรำยกำรใด  หรืออำจจะยกเลิกกำร
ประกวดรำคำจ้ำงด้วยวิธีกำรทำงอิเล็กทรอนิกส์โดยไม่พิจำรณำจัดจ้ำงเลยก็ได้สุดแต่จะพิจำรณำ ทั้งนี้ เพ่ือประโยชน์ของ 
 

/ทำงรำชกำร... 
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ทำงรำชกำรเป็นส ำคัญ และให้ถือว่ำกำรตัดสินของ บริษัท ขนส่ง จ ำกัดเป็นเด็ดขำด ผู้ประสงค์จะเสนอรำคำ หรือผู้มีสิทธิ 
เสนอรำคำจะเรียกร้องค่ำเสียหำยใดๆ มิได้ รวมทั้ง บริษัท ขนส่ง จ ำกัดจะพิจำรณำยกเลิกกำรประกวดรำคำจ้ำงด้วย
วิธีกำรทำงอิเล็กทรอนิกส์ และลงโทษผู้มีสิทธิเสนอรำคำเป็นผู้ทิ้งงำน ไม่ว่ำจะเป็นผู้มีสิทธิเสนอรำคำที่ได้รับ         
กำรคัดเลือกหรือไม่ก็ตำม หำกมีเหตุที่เชื่อได้ว่ำ กำรเสนอรำคำกระท ำกำรโดยไม่สุจริต เช่น กำรเสนอเอกสำรอัน   
เป็นเท็จ หรือใช้ชื่อบุคคลธรรมดำ หรือนิติบุคคลอื่นมำเสนอรำคำแทน เป็นต้น 
  ในกรณีที่ผู้มีสิทธิเสนอรำคำรำยที่เสนอรำคำต่ ำสุด เสนอรำคำต่ ำจนคำดหมำยได้ว่ำไม่อำจด ำเนินงำน
ตำมสัญญำได้ คณะกรรมกำรประกวดรำคำหรือ บริษัท ขนส่ง จ ำกัด จะให้ผู้มีสิทธิเสนอรำคำรำยนั้นชี้แจงและแสดง
หลักฐำนที่ท ำให้เชื่อได้ว่ำผู้มีสิทธิเสนอรำคำสำมำรถด ำเนิ นงำนตำมกำรประกวดรำคำจ้ำงด้วยวิธีกำรทำง
อิเล็กทรอนิกส์ให้เสร็จสมบูรณ์ หำกค ำชี้แจงไม่เป็นที่รับฟังได้ บริษัท ขนส่ง จ ำกัด มีสิทธิที่จะไม่รับรำคำของผู้มีสิทธิ
เสนอรำคำรำยนั้น 
  ๖.10 ในกรณีที่ปรำกฏข้อเท็จจริงภำยหลังจำกกำรประกวดรำคำจ้ำงด้วยวิธีกำรทำงอิเล็กทรอนิกส์ ว่ำ  
ผู้ประสงค์จะเสนอรำคำที่ได้รับกำรคัดเลือกเป็นผู้มีสิทธิเสนอรำคำที่มีผลประโยชน์ร่วมกันกับผู้มีสิทธิเสนอรำคำ     
รำยอ่ืน หรือเป็นผู้มีผลประโยชน์ร่วมกันระหว่ำงผู้มีสิทธิเสนอรำคำกับผู้ให้บริกำรตลำดกลำงอิเล็กทรอนิกส์ ณ วัน
ประกำศประกวดรำคำจ้ำงด้วยวิธีกำรทำงอิเล็กทรอนิกส์ หรือเป็นผู้มีสิทธิเสนอรำคำที่กระท ำกำรอันเป็นกำรขัดขวำง
กำรแข่งขันรำคำอย่ำงเป็นธรรม ตำมข้อ ๑.6 (2) บริษัท ขนส่ง จ ำกัด มีอ ำนำจที่จะตัดรำยชื่อผู้มีสิทธิเสนอรำคำ
ดังกล่ำว และบริษัท ขนส่ง จ ำกัด จะพิจำรณำลงโทษผู้มีสิทธิเสนอรำคำรำยนั้นเป็นผู้ทิ้งงำน 

 ๗. กำรท ำสัญญำจ้ำง 
  ผู้ชนะกำรประกวดรำคำจ้ำงด้วยวิธีกำรทำงอิเล็กทรอนิกส์ (ผู้รับจ้ำง)  จะต้องท ำสัญญำจ้ำงตำมแบบ
สัญญำ ดังระบุในข้อ ๑.4 กับ บริษัท ขนส่ง จ ำกัด ภำยใน 7 วัน นับถัดจำกวันที่ได้รับแจ้ง และจะต้องวำหลักประกัน
สัญญำเป็นจ ำนวนเงินเท่ำกับร้อยละ 5 ของรำคำค่ำจ้ำงที่ประกวดรำคำจ้ำงด้วยวิธีกำรทำงอิเล็กทรอนิกส์ได้ ให้    
บริษัท ขนส่ง จ ำกัด ยึดถือไว้ในขณะท ำสัญญำ โดยใช้หลักประกันอย่ำงหนึ่งอย่ำงใดดังต่อไปนี้ 
  ๗.๑ เงินสด 
  ๗.๒ เช็คที่ธนำคำรสั่งจ่ำยให้แก่ บริษัท ขนส่ง จ ำกัด โดยเป็นเช็คลงวันที่ที่ท ำสัญญำหรือก่อนหน้ำนั้น  
ไม่เกิน ๓ วันท ำกำรของทำงรำชกำร 
  ๗.๓ หนังสือค้ ำประกันของธนำคำรภำยในประเทศ ตำมแบบหนังสือค้ ำประกัน ดังระบุในข้อ ๑.5 (๒) 
  ๗.๔ หนังสือค้ ำประกันของบริษัทเงินทุน หรือบริษัทเงินทุนหลักทรัพย์ที่ได้รับอนุญำตให้ประกอบกิจกำร
เงินทุนเพ่ือกำรพำณิชย์และประกอบธุรกิจค้ ำประกัน ตำมประกำศของธนำคำรแห่งประเทศไทย ซึ่งได้แจ้งชื่อเวียนให้
ส่วนรำชกำรต่ำงๆ ทรำบแล้ว โดยอนุโลมให้ใช้ตำมแบบหนังสือค้ ำประกัน ดังระบุในข้อ ๑.5 (๒) 
  ๗.๕ พันธบัตรรัฐบำลไทย 
  หลักประกันนี้จะคืนให้ โดยไม่มีดอกเบี้ยภำยใน ๑๕ วันนับถัดจำกวันที่คู่สัญญำพ้นจำกข้อผูกพัน      
ตำมสัญญำจ้ำงแล้ว 

 ๘. ค่ำจ้ำงและกำรจ่ำยเงิน 
  บริษัท ขนส่ง จ ำกัด จะแบ่งงวดกำรจ่ำยเงินค่ำจ้ำง 4 งวด ดังนี้  

งวดที่ 1  จ่ำยค่ำจ้ำงในอัตรำร้อยละ 30 (สำมสิบ) ของรำคำค่ำจ้ำงตำมสัญญำ เมื่อผู ้รับจ้ำงได้
ด ำเนินกำรจัดส่งเอกสำรแผนกำรด ำเนินโครงกำรจัดกำรองค์ควำมรู้ ส่งมอบซอฟต์แวร์และ 

 
/ติดตั้งซอฟต์แวร์... 



- 8 - 
 
  ติดตั้งซอฟต์แวร์ส ำหรับกำรพัฒนำระบบบริหำรจัดกำรองค์ควำมรู้เป็นที่เรียบร้อยแล้ว  ที่

คณะกรรมกำรตรวจรับพัสดุของ บริษัท ขนส่ง จ ำกัด ได้ตรวจรับไว้แล้ว ก ำหนดส่งมอบ
ภำยใน 30 วัน นับถัดจำกวันที่ลงนำมในสัญญำ 

งวดที่ 2  จ่ำยค่ำจ้ำงในอัตรำร้อยละ 20 (ยี่สิบ) ของรำคำค่ำจ้ำงตำมสัญญำ เมื่อผู้รับจ้ำงได้ด ำเนินกำร
ส่งมอบเอกสำรสรุปควำมต้องกำรระบบบริหำรจัดกำรองค์ควำมรู้ (Software Requirement 
Specification Document) ที่คณะกรรมกำรตรวจรับพัสดุของ บริษัท ขนส่ง จ ำกัด ได้ตรวจ
รับไว้แล้ว ก ำหนดส่งมอบภำยใน 60 วัน นับถัดจำกวันที่ลงนำมในสัญญำ 

งวดที่ 3  จ่ำยค่ำจ้ำงในอัตรำร้อยละ 30 (สำมสิบ) ของรำคำค่ำจ้ำงตำมสัญญำ เมื่อผู้รับจ้ำงได้
ด ำเนินกำรส่งมอบระบบบริหำรจัดกำรองค์ควำมรู้เพ่ือทดสอบระบบส ำหรับผู้ใช้งำน (User 
Acceptance Test) พร้อมกับเอกสำรส ำหรับทดสอบระบบ ที่คณะกรรมกำรตรวจรับพัสดุ
ของ บริษัท ขนส่ง จ ำกัด ได้ตรวจรับไว้แล้ว ก ำหนดส่งมอบภำยใน 120 วัน นับถัดจำกวันที่
ลงนำมในสัญญำ 

งวดที่ 4  จ่ำยค่ำจ้ำงในอัตรำร้อยละ 20 (ยี่สิบ) ของรำคำค่ำจ้ำงตำมสัญญำ เมื่อผู้รับจ้ำงได้ด ำเนินกำร
ส่งมอบระบบบริหำรจัดกำรองค์ควำมรู้ตำมที่ระบุในเงื่อนไขข้อก ำหนดและคณะกรรมกำร
ตรวจรับพัสดุลงนำมรับมอบระบบอย่ำงเป็นทำงกำร ก ำหนดส่งมอบภำยใน 150 วัน นับถัด
จำกวันที่ลงนำมในสัญญำ 

 ๙. อัตรำค่ำปรับ 
  ค่ำปรับกรณีผิดสัญญำ ก ำหนดเป็นรำยวันในอัตรำร้อยละ 0.10 ของค่ำจ้ำงตำมสัญญำของแต่ละงวด
งำนตำมข้อ 8. แต่ไม่ต่ ำกว่ำวันละ 100 บำท 

 ๑๐.  กำรรับประกันควำมช ำรุดบกพร่อง 
 ผู้ชนะกำรประกวดรำคำจ้ำงด้วยวิธีกำรทำงอิเล็กทรอนิกส์ซึ่งได้ท ำข้อตกลงเป็นหนังสือหรือท ำสัญญำ

จ้ำงตำมแบบดังระบุในข้อ 1.4 แล้วแต่กรณี จะต้องรับประกันควำมช ำรุดบกพร่องของงำนจ้ำงที่เกิดขึ้นภำยใน
ระยะเวลำไม่น้อยกว่ำ 1 ปี นับถัดจำกวันที่ บริษัท ขนส่ง จ ำกัด ได้รับมอบงำนงวดสุดท้ำย เมื่อมีเหตุขัดข้องเกิด    
กำรช ำรุดบกพร่องผู้รับจ้ำงต้องตอบกลับภำยใน 2 ชั่วโมง นับถัดจำกกำรที่ได้รับแจ้งปัญหำ โดยต้องก ำหนดช่องทำง
ในกำรติดต่อเพ่ือรับแจ้งปัญหำของระบบ และผู้รับจ้ำงจะต้องรีบจัดกำรแก้ไขปัญหำของระบบให้ใช้กำรได้ดี  

 ๑1. ข้อสงวนสิทธิในกำรเสนอรำคำและอ่ืนๆ 
  ๑1.๑ เงินค่ำจ้ำงส ำหรับงำนจ้ำงครั้งนี้ ได้มำจำกเงินงบประมำณของ บริษัท ขนส่ง จ ำกัด 
   รำคำกลำงของงำนจ้ำงจัดท ำระบบกำรสร้ำงสังคมแบบองค์กรแห่งกำรเรียนรู้ด้วยระบบสำรสนเทศ 
บริษัท ขนส่ง จ ำกัด ด้วยวิธีกำรทำงอิเล็กทรอนิกส์ครั้งนี้ เป็นเงินทั้งสิ้น 4,300,000 บำท (สี่ล้ำนสำมแสนบำทถ้วน) 
  11.2 เมื่อ บริษัท ขนส่ง จ ำกัด ได้คัดเลือกผู้มีสิทธิเสนอรำคำรำยใด ให้เป็นผู้รับจ้ำง และได้ตกลงจ้ำง
ตำมกำรประกวดรำคำจ้ำงด้วยวิธีกำรทำงอิเล็กทรอนิกส์แล้ว ถ้ำผู้รับจ้ำงจะต้องสั่งหรือน ำสิ่งของมำเพ่ือ 
งำนจ้ำงดังกล่ำวเข้ำมำจำกต่ำงประเทศ และของนั้นต้องน ำเข้ำมำโดยทำงเรือในเส้นทำงที่มีเรือไทยเดินอยู่  
และสำมำรถให้บริกำรรับขนได้ตำมที่รัฐมนตรีว่ำกำรกระทรวงคมนำคมประกำศก ำหนด ผู้มีสิทธิเสนอรำคำซึ่งเป็น  
ผู้รับจ้ำงจะต้องปฏิบัติตำมกฎหมำยว่ำด้วยกำรส่งเสริมกำรพำณิชยนำวี ดังนี้ 
 

 
/(1) แจ้งกำรสั่งหรือ... 
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 (๑) แจ้งกำรสั่งหรือน ำสิ่งของดังกล่ำวเข้ำมำจำกต่ำงประเทศ ต่อกรมเจ้ำท่ำภำยใน  ๗ วัน 
นับตั้งแต่วันที่ผู้รับจ้ำงสั่ง หรือซื้อขำยของจำกต่ำงประเทศ เว้นแต่เป็นของที่รัฐมนตรีว่ำกำรกระทรวงคมนำคม
ประกำศยกเว้นให้บรรทุกโดยเรืออ่ืนได้    
 (๒) จัดกำรให้สิ่งของดังกล่ำวบรรทุกโดยเรือไทย หรือเรือที่มีสิทธิเช่นเดียวกับเรือไทย  
จำกต่ำงประเทศมำยังประเทศไทย เว้นแต่จะได้รับอนุญำตจำกกรมเจ้ำท่ำให้บรรทุกสิ่งของนั้น โดยเรืออ่ืน  
ที่มิใช่เรือไทย ซึ่งจะต้องได้รับอนุญำตเช่นนั้นก่อนบรรทุกของลงเรืออ่ืน หรือเป็นของที่รัฐมนตรีว่ำกำรกระทรวง
คมนำคมประกำศยกเว้นให้บรรทุกของลงเรืออ่ืน 
 (๓) ในกรณีที่ ไม่ปฏิบัติตำม (๑) หรือ (๒) ผู้ รับจ้ำงจะต้องรับผิดตำมกฎหมำยว่ำด้วย 
กำรส่งเสริมกำรพำณิชยนำวี 
 ๑1.๓ ผู้ประสงค์จะเสนอรำคำซึ่ งได้ยื่นเอกสำรประกวดรำคำด้วยวิธีกำรทำงอิเล็กทรอนิกส์ 
ต่อ บริษัท ขนส่ง จ ำกัด แล้ว จะถอนตัวออกจำกกำรประกวดรำคำฯ มิได้ และเมื่อได้รับกำรคัดเลือกให้เป็น 
ผู้ มี สิ ทธิ เสนอรำคำแล้ วต้อง เข้ ำร่ วม เสนอรำคำด้ วยวิ ธี กำรทำง อิ เล็ กทรอนิกส์ ตำมเงื่ อนไขที่ ก ำหนด 
ใน ข้อ ๔.6 (๔) (๕) (๖) และ (๗) มิฉะนั้น บริษัท ขนส่ง จ ำกัด จะริบหลักประกันซองจ ำนวนร้อยละ ๒.๕ ของวงเงิน 
ที่จัดหำทันที และอำจพิจำรณำเรียกร้องให้ชดใช้ควำมเสียหำยอ่ืน (ถ้ำมี) รวมทั้งอำจพิจำรณำให้เป็นผู้ทิ้งงำนได้    
หำกมีพฤติกรรมเป็นกำรขัดขวำงกำรแข่งขันรำคำอย่ำงเป็นธรรม 
 ๑1.๔ ผู้มีสิทธิเสนอรำคำซึ่ง บริษัท ขนส่ง จ ำกัด ได้คัดเลือกแล้วไม่ไปท ำสัญญำหรือข้อตกลงภำยใน
เวลำที่ทำงรำชกำรก ำหนดดังระบุไว้ในข้อ ๗ บริษัท ขนส่ง จ ำกัด จะริบหลักประกันซอง หรือเรียกร้องจำก             
ผู้ออกหนังสือค้ ำประกันซองทันที และอำจพิจำรณำเรียกร้องให้ชดใช้ควำมเสียหำยอ่ืน (ถ้ำมี) รวมทั้งจะพิจำรณำให้
เป็นผู้ทิ้งงำนตำมระเบียบของทำงรำชกำร 
 ๑1.๕ บริษัท ขนส่ง จ ำกัด สงวนสิทธิ์ที่จะแก้ไขเพ่ิมเติมเงื่อนไข หรือข้อก ำหนดในแบบสัญญำ ให้เป็นไป
ตำมควำมเห็นของส ำนักงำนอัยกำรสูงสุด (ถ้ำมี) 

 12. กำรปฏิบัติตำมกฎหมำยและระเบียบ 
  ในระหว่ำงระยะเวลำกำรจ้ำง ผู้รับจ้ำงพึงปฏิบัติตำมหลักเกณฑ์ที่กฎหมำยและระเบียบได้ก ำหนดไว้
โดยเคร่งครัด 
 
 
 
หมำยเหตุ   

ผู้ประสงค์จะเสนอรำคำ หมำยถึง ผู้ขำยหรือผู้รับจ้ำง ที่เข้ำรับกำรคัดเลือกจำกหน่วยงำนที่จะจัดหำพัสดุ เพ่ือ
เป็นผู้มีสิทธิเสนอรำคำ 

ผู้มีสิทธิเสนอรำคำ หมำยถึง ผู้ประสงค์จะเสนอรำคำที่ได้รับกำรคัดเลือกจำกหน่ วยงำนที่จะจัดหำพัสดุ      
ให้เป็นผู้มีสิทธิเสนอรำคำด้วยวิธีกำรทำงอิเล็กทรอนิกส์ 
 กำรนับระยะเวลำค้ ำประกันซองตำมข้อ ๕ ให้หน่วยงำนที่จัดหำพัสดุนับเป็น ๒ ช่วงเวลำติดต่อกัน  
คือ ช่วงแรก ตั้งแต่วันยื่นซองข้อเสนอทำงด้ำนเทคนิคจนถึงวันยืนยันรำคำสุดท้ำย (วันเสนอรำคำ) และนับต่อเนื่องกัน 
 

/ในช่วงที่สอง... 
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ในช่วงที่สอง คือ ตั้งแต่วันถัดจำกวันยืนยันรำคำสุดท้ำย จนถึงวันสิ้นสุดกำรยืนรำคำ ตัวอย่ำงเช่น ก ำหนดวันยื่นซอง
ข้อเสนอทำงด้ำนเทคนิค วันที่ ๑ เมษำยน ๒๕๔๙ ก ำหนดวันเสนอรำคำวันที่ ๒๐ เมษำยน ๒๕๔๙ และก ำหนดยืนรำคำ 
๓๐ วัน นับแต่วันยืนยันรำคำสุดท้ำย กำรนับระยะเวลำค้ ำประกันซองคือ วันที่ ๑ เมษำยน ๒๕๔๙ จนถึงวันที่         
๒๐ เมษำยน ๒๕๔๙ และนับต่อเนื่องในช่วงที่สองให้เริ่มนับตั้งแต่วันที่ ๒๑ เมษำยน ๒๕๔๙ จนถึงวันที่ ๒0 พฤษภำคม 
๒๕๔๙ (รวม ๓๐ วัน) ดังนั้น ระยะเวลำกำรนับหลักประกันซอง คือ ตั้งแต่วันที่ ๑ เมษำยน ๒๕๔๙ จนถึงวันที่        
๒๐ พฤษภำคม ๒๕๔๙ 

ส ำหรับเงื่อนไขคุณสมบัติของผู้ประสงค์จะเสนอรำคำ ตำมข้อ 2.6 - 2.8  เป็นไปตำมแนวทำงท่ีคณะกรรมกำร 
ป.ป.ช. ก ำหนด 

กำรเสนอลดรำคำขั้นต่ ำ (Minimum Bid) ให้หน่วยงำนที่จะจัดหำพัสดุค ำนวณวงเงินกำรเสนอ ลดรำคำข้ันต่ ำ
แต่ละครั้งในอัตรำร้อยละ ๐.๒ ของรำคำสูงสุดของกำรประกวดรำคำด้วยวิธีกำรทำงอิเล็กทรอนิกส์หำกค ำนวณแล้ว      
มีเศษของหลักหน่วยนับใดๆ ให้ปัดเศษดังกล่ำวเป็นหน่วยนับนั้น โดยไม่ต้องมีเศษของแต่ละหน่วยนับ เพื่อควำมชัดเจน 
และป้องกันควำมผิดพลำดในกำรเสนอลดรำคำขั้นต่ ำแต่ละครั้ง เช่น กรณีรำคำสูงสุดของกำรประกวดรำคำฯ 
๑๕๕,๖๕๗,๐๐๐ บำท ค ำนวณร้อยละ ๐.๒ ได้เท่ำกับ ๓๑๑,๓๑๔ บำท ให้ก ำหนดกำรเสนอลดรำคำข้ันต่ ำ (Minimum 
Bid) ไม่น้อยกว่ำครั้งละ ๓๐๐,๐๐๐ บำท รำคำสูงสุดของกำรประกวดรำคำฯ ๔๔,๕๖๗,๕๐๐ บำท ค ำนวณร้อยละ ๐.๒ 
ได้เท่ำกับ ๘๙,๑๓๕ บำท ให้ก ำหนดกำรเสนอลดรำคำขั้นต่ ำ (Minimum Bid) ไม่น้อยกว่ำครั้งละ ๘๐,๐๐๐ บำท    
รำคำสูงสุดของกำรประกวดรำคำฯ ๗,๗๘๙,๐๐๐ บำท ค ำนวณร้อยละ ๐.๒ ได้เท่ำกับ ๑๕,๕๗๘ บำท ให้ก ำหนดกำร
เสนอลดรำคำขั้นต่ ำ (Minimum Bid) ไม่น้อยกว่ำครั้งละ ๑๐,๐๐๐ บำท ทั้งนี้ ผู้เสนอรำคำสำมำรถเสนอลดรำคำขั้นต่ ำ
สูงกว่ำรำคำขั้นต่ ำที่ก ำหนดได้ เช่น กรณีก ำหนดกำรเสนอลดรำคำขั้นต่ ำ  (Minimum Bid) ไม่น้อยกว่ำครั้งละ 
๓๐๐,๐๐๐ บำท ผู้เสนอรำคำสำมำรถเสนอลดรำคำได้ครั้งละมำกกว่ำ ๓๐๐,๐๐๐ บำท ได้ และกำรเสนอลดรำคำ     
ครั้งถัดๆ ไป ต้องเสนอลดรำคำตำมที่ก ำหนดจำกรำคำครั้งสุดท้ำยที่เสนอลดแล้ว ส ำหรับกรณีกำรจัดหำพัสดุที่หน่วยงำน
ที่จะจัดหำพัสดุก ำหนดให้เสนอรำคำในลักษณะกำรเสนอรำคำต่อหน่วย เห็นควรให้หน่วยงำนก ำหนดให้เสนอรำคำและ
พิจำรณำในลักษณะกำรเสนอรำคำรวม เพ่ือให้สำมำรถปฏิบัติตำมหลักเกณฑ์ดังกล่ำวข้ำงต้นได้ 
 
 
 

บริษัท ขนส่ง จ ำกัด 
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ขอบเขตของงาน (Term of Reference : TOR) 
โครงการสร้างสังคมแบบองค์กรแห่งการเรียนรู้ด้วยระบบสารสนเทศ บริษัทขนส่ง จ ากัด 

 
 
1. หลักการและเหตุผล 
           ปัจจุบันเทคโนโลยีสารสนเทศได้มีการพัฒนาอย่างรวดเร็ว  มีบทบาทที่ส าคัญในการปฏิบัติงาน 
เนื่องจากเทคโนโลยีสารสนเทศเป็นเครื่องมือส าคัญต่อการพัฒนาองค์กรให้มีประสิทธิภาพ เพ่ือตอบสนองต่อ
ภารกิจและวัตถุประสงค์และเพ่ือให้เกิดความคล่องตัวในการบริหารจัดการ จ าเป็นต้องพัฒนาทักษะและความรู้
ให้กับบุคลากร เพราะสังคมโลกปัจจุบันได้ก้าวสู่ยุคของสังคมเศรษฐกิจฐานความรู้ (Knowledge based 
society and economy) 
           จากความก้าวหน้าและการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีอย่างก้าวกระโดดและรวดเร็ว  จ าเป็นต้อง
เตรียมความพร้อมด้านบุคลากรให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงและต้องการความรู้อยู่คู่กับองค์กรตลอดไป และแผน
แม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของประเทศไทย ฉบับที่ 2 (พ.ศ. 2552-2556) และแผนแม่บท
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของบริษัท ขนส่ง จ ากัด ปี พ.ศ.2555-2559  โดยมีเป้าหมายในการ
พัฒนาก าลังคน และต้องมีการบริหารจัดการองค์ความรู้อย่างเป็นระบบทั้งการพัฒนาหรือสร้างองค์ความรู้
รวมถึงการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีที่เหมาะสมเพ่ือสร้างคุณค่าเพ่ิมให้กับสินค้าและบริการ มีการบริหารจัดการ
ลิขสิทธิ์และสิทธิบัตรและการคุ้มครองทรัพย์สินทางปัญญา อย่างมีประสิทธิภาพ ตามพระราชกฤษฎีกาว่าด้วย
หลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2546  ซึ่งก าหนดไว้ในมาตรา 11 ส่งเสริมการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศสนับสนุนการจัดการความรู้ เพ่ือให้เกิดการเรียนรู้แลกเปลี่ยนข้อมูลระหว่างกันได้อย่างมี
เอกภาพและเกิดประสิทธิผลต่อการปฏิบัติงาน  
          บริษัท ขนส่ง จ ากัด มีความมุ่งมั่นที่จะส่งเสริมการเข้าถึงความรู้อันเป็นประโยชน์ต่อการท างานของ
พนักงาน ความรู้ที่ส่งเสริมสมรรถนะในการท างาน ความรู้ในการสร้างสรรค์ ตลอดจนการสร้างกลไกจัดเก็บ
สะสมความรู้ของบริษัทและน าไปสู่การสร้างวัฒนธรรมในการแบ่งปันความรู้ต่อเพ่ือนร่วมงานอย่างยั่งยืน ดังนั้น
ในการสร้างสังคมแบบองค์กรแห่งการเรียนรู้จะต้องมีผู้เชี่ยวชาญที่มีความรู้ความเข้าใจ มีประสบการณ์ในการ
สร้างทัศนคติ สร้างกระบวนการ การจัดการความรู้ทั้งหลายของบริษัทอย่างเป็นระบบ ซึ่งเป็นการน าระบบ
สารสนเทศที่เหมาะสมเข้ามาสนับสนุนการสร้างสังคมองค์กรแห่งการเรียนรู้ของบริษัทฯ  ซึ่งได้บรรจุโครงการ
สร้างสังคมแบบองค์กรแห่งการเรียนรู้ด้วยระบบสารสนเทศ ในแผนแม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
ของบริษัท ขนส่ง จ ากัด ปี พ.ศ.2555-2559  
 
2. วัตถุประสงค์ 
 2.1 เพ่ือน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการจัดการความรู้  และช่วยให้การน าเอาความรู้ที่อยู่ในตัว
บุคคล หรือเอกสารรายงานต่าง ๆ ในองค์กร ออกมาเผยแพร่ให้กับพนักงานทุกคนในได้ใช้ประโยชน์อย่างท่ัวถึง  
 2.2 เพ่ือช่วยจัดระบบการจัดการความรู้ ได้แก่ การสร้าง การจัดเก็บ ท าหมวดหมู่ การแบ่งปันและการ
ส่งมอบความรู้ ให้ทุกคนสามารถเข้าถึงความรู้ได้พร้อมกันจ านวนมากอย่างไม่จ ากัด 
 2.3 เพ่ือช่วยท าให้เกิดเครือข่ายที่เชื่อมโยงผู้คน รวมทั้งถ่ายทอด และแลกเปลี่ยนความรู้ ความ
เชี่ยวชาญได้ รวมทั้งช่วยส่งเสริมการเปลี่ยนความรู้ที่ฝังลึกหรือซ้อนเร้นไปเป็นความความรู้ที่ชัดแจ้งหรือเปิดเผย
ได ้ 
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 2.4 เพ่ือรวบรวมองค์ความรู้และสร้างองค์กรแห่งการเรียนรู้ด้วยระบบสารสนเทศ และเพ่ิม
ประสิทธิภาพการท างานของพนักงานบริษัทขนส่ง จ ากัด ด้วยการน าองค์ความรู้ไปใช้ประโยชน์ 
 
3. ผลที่คาดว่าจะได้รับ 
 3.1 ผู้บริหารของบริษัทฯ สามารถถ่ายทอดความรู้และประสบการณ์ให้กับผู้ใต้บังคับบัญชาใช้เป็น
แนวทางในการปฏิบัติงานได้อย่างสะดวก รวดเร็ว ไม่จ ากัดพ้ืนที่และเวลา 
 3.2 บุคลากรของบริษัทฯ มีช่องทางการเข้าถึงข้อมูลเพ่ือการแลกเปลี่ยน เรียนรู้ และแบ่งปันความรู้
เพ่ิมขึ้น ท าให้การแลกเปลี่ยน เรียนรู้และแบ่งปันความรู้ได้ทั้งในองค์กรและระหว่างองค์กรได้อย่างสะดวก 
รวดเร็ว และทั่วถึงได้ทุกที่ทุกเวลา 
 3.3 บุคลากรมีช่องทางการเพ่ิมพูนความรู้ ความสามารถในการปฏิบัติได้มากขึ้น ท าให้บุคลากรทั้ง
ส่วนกลางและส่วนภูมิภาคได้รับประโยชน์จากการให้บริการได้อย่างสะดวก รวดเร็ว ฉับไว จุดเดียวจบ แบบ 
(One Stop Service) ทั่วทั้งองค์กร 
 3.4 บริษัทฯ มีระบบบริหารจัดการองค์ความรู้ที่จะน าไปสู่การสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ 
 
4. คุณสมบัตขิองผู้ประสงค์จะเสนอราคา 
 4.1 ผู้ประสงค์จะเสนอราคาต้องเป็นนิติบุคคลผู้มีอาชีพรับจ้างงานที่ประกวดราคาจ้างด้วยวิธีการทาง
อิเล็กทรอนิกส์ 
 4.2  ผู้ประสงค์จะเสนอราคาต้องไม่เป็นผู้ที่ถูกระบุชื่อไว้ในบัญชีรายชื่อผู้ทิ้งงานของทางราชการและได้
แจ้งเวียนชื่อแล้ว  หรือไม่เป็นผู้ที่ได้รับผลของการสั่งให้นิติบุคคลหรือบุคคลอ่ืนเป็นผู้ทิ้งงานตามระเบียบของทาง
ราชการ 
 4.3  ผู้ประสงค์จะเสนอราคาต้องไม่เป็นผู้ได้รับเอกสิทธิ์หรือความคุ้มกัน ซึ่งอาจปฏิเสธไม่ยอมขึ้นศาล
ไทย เว้นแต่รัฐบาลของผู้ประสงค์จะเสนอราคา ได้มีค าสั่งให้สละสิทธิ์และความคุ้มกันเช่นว่านั้น 
 4.4  ผู้ประสงค์จะเสนอราคาต้องไม่เป็นผู้มีผลประโยชน์ร่วมกันกับผู้ประสงค์จะเสนอราคารายอ่ืนที่เข้า
เสนอราคาให้แก่  บริษัท ขนส่ง จ ากัด และ/หรือต้องไม่เป็นผู้มีผลประโยชน์ร่วมกันกับผู้ให้บริการตลาดกลาง
อิเล็กทรอนิกส์ ณ วันประกาศประกวดราคาจ้างด้วยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์  หรือไม่เป็นผู้กระท าการอันเป็น
การขันขวางการแข่งขันราคาอย่างเป็นธรรม ในการประกวดราคาจ้างด้วยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ในครั้งนี้ 
 4.5  ผู้ประสงค์จะเสนอราคาต้องมีผลงานเกี่ยวกับการออกแบบและพัฒนาระบบสารสนเทศ ด้านการ
จัดการองค์ความรู้ และเป็นผลงานที่เป็นคู่สัญญาโดยตรงกับส่วนราชการ หน่วยงานตามกฎหมายว่าด้วย
ระเบียบบริหารราชการส่วนท้องถิ่น รัฐวิสาหกิจมาแล้ว ไม่น้อยกว่า 2 แห่ง 
 4.6  ผู้ประสงค์จะเสนอราคาต้อง ได้รับหนังสือรับรองเป็น Microsoft Partner Gold ซึ่งได้รับรองจาก
ทางบริษัทไมโครซอฟท์ พร้อมแสดงเอกสารประกอบการพิจารณา 
 4.7  บุคคลหรือนิติบุคคลที่จะเข้าเป็นคู่สัญญาต้องไม่อยู่ในฐานะเป็นผู้ไม่แสดงบัญชีรายรับรายจ่าย หรือ 
แสดงบัญชีรายรับรายจ่ายไม่ถูกต้องครบถ้วนในสาระส าคัญ 
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 4.8 บุคคลหรือนิติบุคคลที่จะเข้าเป็นคู่สัญญากับหน่วยงานภาครัฐซึ่งได้ด าเนินการจัดซื้อจัดจ้างด้วย
ระบบอิเล็กทรอนิกส์ (e-Government Procurement : e-GP) ต้องลงทะเบียนในระบบอิเล็กทรอนิกส์ของ
กรมบัญชีกลาง ที่เว็บไซต์ศูนย์ข้อมูลจัดซื้อจัดจ้างภาครัฐ  
 4.9 คู่สัญญาต้องรับและจ่ายเงินผ่านบัญชีธนาคาร เว้นแต่การจ่ายเงินแต่ละครั้งซึ่งมีมูลค่าไม่เกินสาม
หมื่นบาท คู่สัญญาอาจจ่ายเป็นเงินสดได้ 
 4.10 ผู้ประสงค์จะเสนอราคา ต้องรับทราบนโยบายการต่อต้านคอรัปชั่นของบริษัทฯ ตามประกาศ
บริษัท ขนส่ง จ ากัด ฉบับลงวันที่ 19 พฤศจิกายน 2558 (ตามเอกสารแนบ) 

 

5. แนวคิดในการออกแบบระบบและขอบเขตงาน 
 ระบบงานนี้ใช้แนวคิดท่ีเรียกว่า Jigsaw Modules คือ สร้างเป็น Module ย่อยๆ ที่ท างานเป็นอิสระ แต่
สามารถน ามาประกอบเพ่ือใช้งานร่วมกับ Module อ่ืนๆ ได้อย่างกลมกลืน ภายใต้ระบบใหญ่ที่สามารถให้สิทธิ์
กับผู้ใช้ระดับต่างๆ เพ่ือเข้าไปใช้งานหรือเพ่ือเข้าไปจัดการ เช่น Add/Change/New กับข้อมูลใน Module 
ต่างๆ ได้อย่างคล่องตัว 
      ซึ่งจุดเด่นประการหนึ่งของระบบนี้คือ ระบบสืบค้นข้อมูล (Search Engine) ที่สามารถค้นหาข้อมูลได้
จากชื่อเรื่อง (Title) จากรายละเอียดที่เป็นตัวอักษร (Description) และจากค าหลัก (Keyword หรือ Tag) 
      นอกจากนี้ระบบบริหารจัดการองค์ความรู้ (Knowledge Management System) ยังมีระบบงานที่มี
ประสิทธิภาพ สามารถรายงานพฤติกรรมการใช้งานของผู้ใช้ได้ตลอดทุกวินาทีตั้งแต่เริ่มต้น Log-in จนกระทั่ง
ออกจากระบบ โดย Administrator สามารถสร้างรายงานตามช่วงระยะเวลาที่ต้องการได้  
Module ต่างๆ ในระบบ มีดังนี้ 

1. System Modules (for Administrator only) 
- User Management and Permission Control 
- Reports System 
- Configuration Setup 
- System Administrator Manual 

2. News/Announcement  
3. Content Management 
4. Up/Download File 
5. Community Site 
6. Blog 
7. Wiki 
8. Links 
9. Photo Album 

10. VDO Clip Sharing  
11. Calendar 
12. Community Of Practice (COP) 
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13. E-Survey  
14. Enterprise Search  

 
System Modules: User Management and Permission Control 
หลักการท างานของระบบ 
1. ข้อมูลเกี่ยวกับพนักงานที่สามารถใช้งานระบบบริหารจัดการองค์ความรู้ (Knowledge Management 

System) ของบริษัทขนส่ง จ ากัด สามารถบริหารจัดการบัญชีรายชื่อ ด้วยระบบ Directory ในการสร้าง
บัญชีผู้ใช้ (user) ต่าง ๆ โดยสามารถตรวจสอบตัวตนของผู้ใช้งานจาก Active Directory  

2. รองรับการก าหนดสิทธิในการเข้าถึงและแก้ไขเอกสารแต่ละบุคคล หรือกลุ่มคนได้ตามมาตรฐานดังต่อไปนี้  
2.1  สิทธิในการเข้าถึงและแก้ไขได้ในระดับเว็บไซต์และเป็นรายเว็บเพจ 
2.2  สิทธิให้สามารถเปิดอ่านเว็บเพจได้เท่านั้น (Read only) 
2.3  สิทธิให้สามารถสร้างเว็บเพจใหม่ได้ (Create) 
2.4  สิทธิให้สามารถแก้ไขเว็บเพจได้ (Edit) 
2.5  สิทธิให้สามารถลบเว็บเพจได้ (Delete) 

 
System Modules: Report System 
รายงานสามารถแบ่งออกเป็นหลายมุมมอง 
1. รายงานที่เป็นมุมมองด้านผู้ใช้ สามารถให้ข้อมูลดังต่อไปนี้ 

- รายชื่อผู้ใช้ ท าให้ทราบว่าผู้ใช้เป็นใคร สามารถติดต่อได้อย่างไร  ผู้ใช้เข้ามาใช้ Function ใดบ้าง เข้า
เมื่อไร ออกเม่ือไร และสามารถเรียงล าดับ (Sort) เวลาที่ใช้งานเพื่อน ามาวิเคราะห์พฤติกรรมการใช้
งานของผู้ใช้งานได้ถ้าต้องการ 

2. รายงานที่เป็นมุมมองด้าน Function การท างาน  
- มี Function การใช้งานอะไรบ้าง แต่ละ Function มีผู้เข้ามาสร้างข้อมูลเป็นจ านวนกี่ Record และ

แต่ละ Record มีผู้ใช้ชื่ออะไรบ้างที่เข้ามาใช้งาน เวลาที่เข้า-ออกจากการใช้งาน สามารถเรียงล าดับ 
(Sort) ได้ว่า Function ใด Record ใด มีผู้เข้ามาใช้งานหรือเข้ามาเยี่ยมชมมากท่ีสุด หรือน้อยที่สุด 
เพ่ือน ามาวิเคราะห์ความชอบหรือ Hot Topic Analysis ต่อไป 

3. รายงานที่เป็นมุมมองของผู้บริหาร  
- ผู้บริหารจะสนใจข้อมูลเกี่ยวกับ Utilization ของระบบ ได้แก่ตัวเลขสถิติต่างๆ เกี่ยวกับผู้ใช้ หรือ

เกี่ยวกับ Function การท างานต่างๆ ว่ามีการใช้งานมากน้อยเพียงใด เช่น ในช่วงเวลาที่ก าหนด มี
ผู้ใช้งานจ านวนเท่าไร ช่วงเวลาไหนมีคนใช้งานมากที่สุด ช่วงเวลาใดน้อยที่สุด มีบทความก่ีเรื่องและมี
คนเข้ามาอ่านกี่คน มี Cop กี่กลุ่ม เป็นต้น 

 
Modules: News/Announcement หรือ ประกาศ/ข่าวสาร 
หลักการท างานของระบบ 
1. Module นี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือใช้ส าหรับประกาศข่าวสาร หรือแจ้งให้พนักงานทราบข้อมูลต่างๆ ที่ต้องการ 

เช่น ประกาศเชิญชวนเข้าร่วมกิจกรรมต่างๆ ประกาศแจ้งก าหนดการจัดอบรม/สัมมนา หรือรายงานข่าว
ความเคลื่อนไหวต่างๆ ภายในองค์กร เป็นต้น  
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2. ผู้ที่สามารถเพ่ิม/แก้ไขข่าวสาร ได้แก่ผู้ใช้ที่ได้รับสิทธิเท่านั้น โดยกรอกชื่อหัวข้อเรื่อง (Title) รายละเอียด
เพ่ิมเติม (Description) เพ่ือให้ผู้อ่านสามารถเข้าใจเรื่องราวอย่างย่อ โดยไม่ต้องเข้าไปอ่านรายละเอียด
ภายในเนื้อหาข่าว 

3. ส าหรับเนื้อหาประกาศ/ข่าวสารโดยละเอียด จะมีพ้ืนที่เฉพาะส าหรับกรอกข้อมูล เรียกว่า Content Word 
Editor ที่ให้ผู้ใช้สามารถกรอกข้อมูลได้หลายรูปแบบ เช่น 

- ข้อความธรรมดา 
- สามารถก าหนด Bullet/Table/Special Character ได้ 
- สามารถวางรูปภาพได้  
- สามารถใส่ Links ได้ 
- สามารถเปลี่ยนมุมมองเป็น HTML Script เพ่ือเขียน Script ต่างๆ ได้ตามความต้องการของผู้ใช้ 

4. สามารถก าหนดค าหลัก (Keyword หรือ Tag) เพ่ือใช้ในการค้นหา 
5. สามารถเปิดหรือปิดรับ Comment จากผู้อ่านได้ 
6. สามารถเปิดหรือปิดรับ Rating จากผู้อ่านได้ 
7. สามารถแนบไฟล์ (File Attach) ได้ สามารถแนบ Link ได ้
8. สามารก าหนดหมวดหมู่ของเนื้อหาได้เองโดยผู้ใช้ 
9. สามารถก าหนดวันเริ่มต้นและวันที่สิ้นสุดการน าเสอข้อมูลให้สาธารณชนทราบได้ 
10. สามารถค้นหาได้จาก Title, Description และ Tag 
11. สามารถจัดล าดับการแสดงข่าวสารได้ใหม่ ตามความต้องการหรือตามความส าคัญของข่าวสาร 
12. สามารถแนบภาพเล็กๆ คู่ไปกับชื่อหัวชื่อเรื่อง เพ่ือดึงดูดความน่าสนใจของข่าวสารได้ 
 
Modules : Content Management หรือการจัดการเนื้อหาข้อมูล 
หลักการท างานของระบบ 
1. Module นี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือใช้ส าหรับน าเสนอเนื้อหาความรู้ เพ่ือร่วมแบ่งปันให้ผู้ใช้รายอื่นๆ ในระบบ 

หรือเพ่ือจัดเนื้อหาความรู้ในหลักสูตรต่างๆ ให้กับผู้เรียนที่ลงทะเบียนไว้ โดยท างานร่วมกับ Module E-
Classroom, E-Examination, E-Questionnaire เพ่ือให้เป็นการเรียนรู้ที่สมบูรณ์ 

2. ผู้ที่สามารถเพ่ิม/แก้ไขเนื้อหาความรู้ ได้แก่ผู้ใช้ที่ได้รับสิทธิเท่านั้นโดยต้องกรอกชื่อหัวข้อเรื่อง รายละเอียด
เพ่ิมเติม เพ่ือให้ผู้อ่านสามารถเข้าใจเรื่องราวอย่างย่อ และตัดสินใจว่าจะเข้าไปศึกษาในรายละเอียดของ
เนื้อหาหรือไม่ โดยไม่ต้องเข้าไปอ่านรายละเอียดภายในเนื้อหาความรู้ 

3. ส าหรับเนื้อหาความรู้โดยละเอียดนั้น จะมีพ้ืนที่เฉพาะส าหรับกรอกข้อมูล เรียกว่า Java Word Editor ที่
ให้ผู้ใช้สามารถกรอกข้อมูลได้หลายรูปแบบ ได้แก่ 
- ข้อความธรรมดา (Text) ที่ก าหนดรูปแบบตัวอักษรและสีตัวอักษร/พ้ืน ได้เหมือนกับ MS-Word 
- สามารถก าหนด Bullet/Table/Special Character ได้ 
- สามารถวางรูปภาพได้ /สามารถวาง Multimedia Object ได้ 
- สามารถใส่ Links ได้ 
- สามารถเปลี่ยนมุมมองเป็น HTML Script เพ่ือเขียน Script ต่างๆ ได้ตามความต้องการของผู้ใช้ 

4. สามารถก าหนดสิทธิอนุญาตให้ผู้ใช้เข้าถึงข้อมูล เป็นรายบุคคลหรือเป็นกลุ่มก็ได้ 
5. สามารถก าหนดค าหลัก (Keyword หรือ Tag) เพ่ือใช้ในการค้นหา 
6. สามารถเปิดหรือปิดรับ Comment จากผู้อ่านได้ 
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7. สามารถเปิดหรือปิดรับ Rating จากผู้อ่านได้ 
8. สามารถแนบไฟล์ (File Attach) ได้ สามารถแนบ Link ได ้
9. สามารถก าหนดหมวดหมู่ของเนื้อหาได้เองโดยผู้ใช้ 
10. สามารถก าหนดวันที่เริ่มต้นและวันที่สิ้นสุดของการน าเสนอเนื้อหาความรู้ให้สาธารณะชนทราบได้ 
11. สามารถค้นหาได้จาก Title, Description และ Tag 
12. สามารถแนบภาพเล็กๆ คู่ไปกับชื่อหัวข้อเรื่อง เพื่อดึงดูดความน่าสนใจของเนื้อหาความรู้ได้ 
 
Modules : Upload/Download File 
หลักการท างานของระบบ 
1. Upload/Download สร้างข้ึนเพื่อให้บริการโอนข้อมูลผ่านเครือข่าย TCL Intranet โดยสามารถโอนข้อมูล

ด้วยการ Upload ไฟล์ขึ้นระบบได้ซึ่งอ้างอิงตามาตรฐานของระบบคลาวด์ ซึ่งช่วยแก้ปัญหาการส่งไฟล์
ระหว่างกัน โดยเฉพาะไฟล์ขนาดใหญ่ๆ ที่ไม่สามารถแนบไปกับ Email ได้ การให้บริการโอนข้อมูลนี้จะช่วย
ให้การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ใน บขส. สะดวกรวดเร็วยิ่งขึ้น เนื่องจากสามารถส่งผ่านไฟล์ความรู้ในรูปแบบ 
Multimedia ที่มีขนาดใหญ่ๆ เช่น ไฟล์วิดีโอ ไฟล์เสียง ได้อย่างสะดวกรวดเร็วกว่าการบันทึกลงแผ่นซีดี 

2. หลักการท างานของ Module Upload/Download File 
- ผู้ใช้ต้องลงทะเบียนขออนุญาตใช้บริการ Upload/Download File โดย Administrator จะเป็นผู้

พิจารณาอนุญาตการใช้งาน ซึ่งผู้ใช้ต้องยอมรับเงื่อนไขต่างๆ เช่น ไม่ Upload File ที่ไม่สมควรได้แก่
ไฟล์ที่ละเมิดลิขสิทธิ์ ภาพลามกอนาจาร หรือสิ่งที่เป็นการหมิ่นพระบรมเดชานุภาพ เป็นต้น 

- สามารถทวนสอบได้ว่า ไฟล์แต่ละไฟล์ที่ Upload นั้น มาจากผู้ใช้รายใด Upload เมื่อไร และมีใคร
บ้างที่ Download ไฟล์ดังกล่าวได้บ้าง 

- ผู้ Upload ไฟล์ จะต้องให้ข้อมูลของไฟล์ที่จะท าการ Upload ดังนี้ 
- ชื่อเอกสาร เพ่ือแจ้งให้ผู้ใช้ทราบว่าเป็นไฟล์เกี่ยวกับอะไร 
- รายละเอียด เพ่ือแจ้งให้ผู้ใช้ทราบว่าไฟล์นั้นมีไว้ใช้ประโยชน์อะไร และรายละเอียดเพ่ิมเตม 
- วันหมดอายุ เพ่ือให้ระบบ ท าการลบไฟล์นั้นออกไปเมื่อครบก าหนดแล้ว  
- สามารถ Upload  ได้ครั้งละหลายๆ ไฟล์ 
- สามารถก าหนดผู้ที่มีสิทธิ Download ได้ทั้งเป็นรายบุคคลและเป็นกลุ่มบุคคล 

 
Modules : Community Site (ชุมชนการเรียนรู้) 
หลักการท างานของระบบ 
1. ใน บขส. เรียกชุมชนการเรียนรู้หรือ Community Site ว่า Knowledge Sharing Board หรือ KSB ซึ่งใช้

เป็นช่องทางให้พนักงานได้แลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างกัน โดยแยกหมวดหมู่ไว้อย่างชัดเจนและมีการก าหนด
ตัวบุคคลท าหน้าที่เป็น Expert คอยดูแลเว็บและตอบค าถามหรือส่งค าถามให้ผู้เกี่ยวข้อง 

2. การท างานของระบบ เหมือนกับการสนทนาทั่วไป ต่างกันตรงที่ผู้ตั้งค าถามจะได้รับค าตอบแน่นอนจากผู้
เข้าเยี่ยมชมรายการ หรือจาก Expert ในหมวดหมู่นั้นๆ 

3. รองรับการเพ่ิม แก้ไขกลุ่ม Community รวมทั้งสามารถกด like และใส่ Comment ในแต่ละกระทู้ได้   
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Modules: Blog 
หลักการท างานของระบบ 

1. Blog สร้างข้ึนโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือใช้เป็น “พ้ืนที่ประเทืองปัญญา” ที่เปิดโอกาสให้พนักงานของ บขส. ใช้
เป็นเวทีในการเขียนบันทึกหรือเรื่องราวที่เป็น Tacit Knowledge ของตนเอง และพร้อมจะน าออกเผยแพร่
หรือแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างเพ่ือนพนักงาน บขส. คนอื่นๆ 

2. หลักการท างานของ  Blog คือ 
- ผู้ใช้จะต้องสมัครเป็น TCL Blogger และได้รับการอนุญาตจาก Administrator ก่อน จึงจะได้รับการ

จัดสรรพื้นที่ส าหรับสร้าง Blog ของตนเอง 
- ใน Blog ของ TCL Blogger แต่ละคนสามารถสร้าง “บันทึก” ได้โดยไม่จ ากัดจ านวน และยังสามารถ

สร้างหมวดหมู่ของตนเอง เพ่ือความเป็นระเบียบเรียบร้อยในการจัดเก็บบันทึกอีกด้วย นอกจากนั้น
เจ้าของ Blog ยังสามารถก าหนดสิทธิการเข้ามาอ่าน ว่าต้องการให้ “บันทึก” ใดเป็นบันทึกส่วนตัว 
และ “บันทึก” ใดเป็นบันทึกที่อนุญาตให้ผู้อื่นเข้ามาอ่านและให้ Comment ได ้

- บันทึกท่ีสร้างใหม่จะถูก Post ขึ้นบนบอร์ดที่ส่วนกลาง เพ่ือให้ผู้ใช้ทุกคนในระบบสามารถมองเห็นและ
เข้าเยี่ยมชมได้ทันที ยกเว้นบันทึกส่วนตัวที่ไม่เปิดเผยแก่สาธารณะชน โดยที่บอร์ดส่วนกลางนี้จะแบ่ง
ออกเป็นหมวดหมู่ เพ่ือสะดวกส าหรับผู้ใช้ในการค้นหาเรื่องที่ต้องการ 

- การสร้างหรือแก้ไข “บันทึก” ใดๆ สามารถกระท าบน Content Editor เหมือนกับการสร้างเนื้อหา 
(Contents) อ่ืนๆ 

 
Modules: Wiki 
แนวคิดในการสร้างระบบ 
 ระบบงานนี้ได้แนวคิดมาจาก Wikipedia.com โดยน าวิธีการมาประยุกต์ใช้กับการแลกเปลี่ยนเรียนรู้
ระหว่างพนักงาน โดยน าเสนอในรูปแบบสารานุกรม    ที่เรียงล าดับชื่อหัวข้อของบทความตามตัวอักษร  ก-ฮ 
A-Z 0-9  ซึ่งบทความแต่ละเรื่องจะเปิดโอกาสให้พนักงานที่มีความรู้ในเรื่องนั้นๆ สามารถเข้ามาร่วมกันเขียน  
ร่วมกันแก้ไขบทความนั้น จนเป็นบทความที่สมบูรณ์ 
หลักการท างานของระบบ 
1. สร้างโปรแกรมที่ผู้ใช้สามารถเปิดหัวข้อเรื่องที่ตนเองถนัดหรือมีความรู้อยู่  โดยระบุชื่อผู้เขียนคนแรกแล้ว

เปิดโอกาสให้พนักงาน บขส. คนอ่ืนๆ ที่มีความรู้ในเรื่องนั้นๆ เข้ามาช่วยกันเขียนเพ่ิมเติมหรือแก้ไขเนื้อหา
จะเป็นบทความท่ีสมบูรณ์ โดยเก็บชื่อของผู้ร่วมเขียนทุกคนไว้ในระบบ 

2. มีระบบแก้ไขกลับคืนเนื้อหาได้หลายเวอร์ชั่น ตามที่ผู้เขียนคนแรกหรือ Admin เป็นผู้ด าเนินการ เพ่ือ
ป้องกันผู้ไม่ประสงค์ดีต่อระบบเข้ามาก่อกวน 

 
Modules : Links 
หลักการท างานของระบบ 
1. Module : Links สร้างขึ้นส าหรับรวบรวม Links ที่เกี่ยวข้อง  โดยสามารถแบ่งเป็นหมวดหมู่ และมี

ค าอธิบาย   สั้นๆ เพื่อให้ผู้ใช้ทราบได้ทันทีว่า  เมื่อคลิกกลิกงค์นี้เข้าไปแล้ว จะพบเนื้อหาสาระอะไรบ้าง 
2. หลักการท างานของ Module นี้คือ 
    -  ผู้สร้างลิกงค์ใหม่ต้องระบุชื่อหัวเรื่อง และรายละเอียดของลิกงค์นั้น  สามารถใส่ภาพประกอบลิกงค์ได้ 
    -  เลือกหมวดหมู่ของลิกงค์  ซึ่งหมวดหมู่นี้ Administrator เป็นผู้ก าหนดขึ้นมา 
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    -  ก าหนดค าส าหรับใช้ในการค้นหาจาก Search Engine ก าหนดวันที่เริ่มต้นและวันที่สิ้นสุดของลิกงค์ 
    -  สามารถเปิดรับ Comment และ Rating จากผู้เข้ามาใช้งานได้ด้วย 

 
Modules: Photo Album 
หลักการท างานของระบบ 
1. Modules : Photo Album สร้างขึ้นส าหรับน าเสนอรูปภาพครั้งละมากๆ ซึ่งส่วนใหญ่เป็นประมวลภาพ

เหตุการณ์ต่างๆ  ซึ่งนับว่าเป็นการดึงดูดหรือสร้างความน่าสนใจให้กับผู้เข้าเยี่ยมชมได้เป็นอย่างดี 
2. หลักการท างานของ Modules นี้คือ 
    -  ระบุชื่ออัลบั้ม เลือกหมวดหมู่ของอัลบั้ม  สามารถก าหนดได้ว่าจะเปิด/ปิด รับ Comment จากผู้ชม 
    -  สามารถแนบไฟล์รูปภาพได้ครั้งละหลายๆ ภาพ 
    -  สามารถก าหนดอายุการใช้งานของอัลบั้มได้ 
    -  สามารถเรียงล าดับอัลบั้มได้ตามความต้องการ 
    -  วิธีการดูรูปภาพสามารถเลือกได้ว่าจะดูแบบคลิกกทีละภาพ หรือดูแบบสไลด์โชว์ก็ได้ 
 
Modules: Video Clip Sharing 
แนวคิดในการสร้างระบบ 

ระบบงานนี้ได้แนวคิดมาจาก YouTube.com โดยน าวิธีการมาประยุกต์ใช้กับการแลกเปลี่ยนเรียนรู้
ระหว่างพนักงาน TCL ที่มีความรู้และทักษะต่างๆ ในงานอยู่มากมาย ถ้าให้พนักงานเหล่านั้นเขียนบรรยาย
ความรู้หรือทักษะที่ตนมีอยู่เป็นลายลักษณ์อักษรก็จะเป็นการยากที่จะกระท า แต่ถ้าให้พนักงานบอกกล่าวเล่า
เรื่องหรือถ่ายทอดประสบการณ์ของเขาเหล่านั้น ผ่านทางวิดีโอคลิปที่สามารถท าได้ง่ายๆ ด้วยตนเองหรือเพ่ือน
ร่วมงานโดยใช้กล้องจากโทรศัพท์มือถือ ก็จะท าให้ง่ายและรู้สึกสนุกกับการถ่ายทอดความรู้และประสบการณ์
ออกมา 
หลักการท างานของระบบ 
1. สร้างโปรแกรมที่สามารถให้ผู้ใช้สามารถ Upload วิดีโอคลิปจากโทรศัพท์มือถือได้ง่ายๆ โดยแบ่งหมวดหมู่

เพ่ือให้ง่ายต่อการค้นหา  โดยมีเว็บบอร์ดต่อท้ายแต่ละคลิปเพ่ือเปิดโอกาสให้ผู้เข้าเยี่ยมชมได้แสดงคว าม
คิดเห็นหรือสอบถามปัญหาต่างๆ ได้ 

2. จัดท าระบบช่วยเหลือ (Help) เพ่ือสอนวิธีการใช้งานให้กับผู้ใช้ทั้งวิธีการ Upload ไฟล์ และวิธีการเรียกชม
วิดีโอคลิป 

3. สร้างลิกงค์ไปยังวิดีโอคลิปอ่ืนๆ หรือบล็อกของผู้ Upload ไฟล์ เพ่ือสร้าง Series ของการรับชมได้อย่าง
สะดวกและต่อเนื่อง โดยไม่ต้องไปค้นหาวิดีโอคลิปจากหน้าจออ่ืนๆ 

 
Modules: Calendar 
หลักการท างานของระบบ 
1. Modules : Calendar สร้างขึ้นส าหรับน าเสนอก าหนดการที่ก าลังจะเกิดขึ้น หรือเหตุการณ์ในอดีตใน

รูปแบบปฏิทิน โดยผู้ใช้สามารถเลือกมุมมองของปฏิทินได้หลายรูปแบบ นอกจากนั้นยังสามารถใช้ เป็น
ก าหนดการของ Event ต่างๆ เพื่อให้รายละเอียดแก่ผู้ใช้ เป็นรายชั่วโมงในเหตุการณ์อีกด้วย 

2. หลักการท างานของ Module นี้คือ 
     -  ระบุชื่ออัลบั้ม เลือกหมวดหมู่ของอัลบั้ม สามารถก าหนดได้ว่าจะเปิด/ปิด รับ Comment จากผู้ชม 



 9 

 

     -  สามารถแนบไฟล์รูปภาพได้ครั้งละหลายๆ ภาพ 
     -  สามารถก าหนดอายุการใช้งานของอัลบั้มได้ 

 
Modules: Community of Practice (COP) 
หลักการท างานของระบบ 
1. Module  ทั้งสองมี  Function การท างานเหมือนกัน    แต่สร้างขึ้นด้วยวัตถุประสงค์การใช้งานที่แตกต่าง

กัน E-Classroom ใช้ส าหรับห้องเรียนอิเล็กโทรนิค ที่ประกอบด้วยข้อมูลต่างๆ เกี่ยวกับหลักสูตรและผู้เรียน 
เช่น รายละเอียดหลักสูตร รายชื่อผู้เรียน เนื้อหาต่างๆ ของบทเรียน การสอบ Pre-Post Test 
แบบสอบถาม เว็บบอร์ด Chatroom ลิกงค์ต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง บริการ Upload/Download ไฟล์ซึ่งออกแบบ
มาเพ่ือให้เกิดปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้เรียนด้วยกัน และกับวิทยากร ส าหรับ Module : CoP หรือ 
Community of Practice มีวัตถุประสงค์เพ่ือ เป็นเวทีส าหรับกลุ่มผู้สนใจในเรื่องเดียวกัน ได้ใช้
ติดต่อสื่อสารแลกเปลี่ยนเรียนรู้ซึ่งกันและกัน  โดยได้จัดเตรียมสิ่งอ านวยความสะดวกไว้รองรับความ
ต้องการใช้งานอย่างครบครัน เช่นรายชื่อสมาชิกที่มีระบบติดต่อสื่อสารหลายทาง เช่น ทางโทรศัพท์ ทาง
อีเมล์ และทาง Shot Message (PIM) มีบริการเว็บบอร์ด Chatroom , Blog , Links , 
Upload/Download ไฟล์ มี Photo Album มี Vote / Poll และ Questionnaire ไว้ส าหรับให้สมาชิกใน
ชุมชนได้ใช้เป็นสื่อในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ได้อย่างสะดวกและรวดเร็ว 

2. หลักการท างานของ Module นี้คือ 
- Module : E-Classroom ผู้ดูแลระบบจะสร้างห้องเรียนขึ้นมาเพ่ือรองรับความต้องการของผู้จัดการ

เรียนการสอนในหลักสูตรใดๆ  โดยมอบอ านาจให้ผู้จัดการเรียนการสอนในหลักสูตรนั้นๆ สามารถ
ก าหนดผู้มีสิทธิ์เข้าเรียนได้เองและจัดการทุกอย่างเกี่ยวกับบทเรียนต่างๆ การทดสอบก่อนหรือหลังการ
เรียน  การท าแบบสอบถามหลังการเรียน การท า Vote / Poll  ต่างๆ เป็นต้น และสามารถติดตามผล
การเรียนของผู้เรียน ผ่านทางรายงานแบบต่างๆ ที่ระบบจัดเตรียมไว้ให้ อีกทั้งยังสามารถติดต่อสื่อสาร
กับผู้เรียนผ่านทางเว็บบอร์ด ทาง Short Message หรือทางอีเมล์ได้อย่างสะดวก 

- Module : CoP ผู้ดูแลระบบจะมอบสิทธิให้แก่ผู้ดูแลชุมชน ได้สร้างชุมชนขึ้นมา โดยสามารถเลือกได้ว่า
ต้องการให้ชุมชนมีเครื่องมืออะไรไว้ใช้บ้าง เช่น ถ้าต้องการใช้งานเว็บบอร์ ด ก็เลือก Module : 
Webboard ถ้าต้องการประกาศข่าวสารหรือปฏิทินกิจกรรมก็เลือก Module : Annoucement และ 
Calendar ถ้าต้องการเขียนบันทึกส่วนตัวแบบออนไลน์ ก็เลือก Module : Blog เป็นต้น 

 
Modules: E-Survey 
หลักการท างานของระบบ 
1. Module : E-Survey สร้างขึ้นเพ่ือเป็นแบบสอบถามส ารวจความคิดเห็น โดยแบ่งระดับความคิดเห็น

ออกเป็น 5 ระดับ และ 2 ระดับ (Yes/No , ถูก/ผิด) สามารถแสดงผลเป็นกราฟ และค่าสถิติต่างๆ  
2. หลักการท างานของ Module นี้คือ ผู้สร้างแบบสอบถาม สามารถตั้งค าถามได้ไม่จ ากัดจ านวน โดยเลือกได้

ว่าต้องการให้แสดงความเห็นแบบ 2 Scales (Yes/No) หรือ 5 Scales นอกจากนั้นยังสามารถก าหนดอายุ
การใช้งานว่า จะให้แบบสอบถามนี้อยู่บนระบบตั้งแต่เม่ือไรถึงเม่ือไร ผู้ใช้แต่ละรายสามารถท าแบบสอบถาม
ได้เพียงครั้งเดียวเท่านั้น และสามารถให้ความคิดเห็นโดยเขียนข้อความเพ่ิมเติมได้  โดยผู้สร้างแบบสอบถาม
สามารถทราบได้ว่าใครเป็นผู้ตอบแบบสอบถามใด 
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รูปแบบของค าตอบ 7 ประเภท 
 Single Line of text 
 Multiple Lines of text 
 Choice 
 Rating Scale 
 ตัวเลข (Numeric) 
 Date / Time 
 Y/N (Check Boxes) 
 
Modules: Enterprise Search 
แนวคิดในการสร้างระบบ 
1. ออกแบบให้สามารถสืบค้นเอกสารจาก Keyword โดยรองรับ File Type ดังต่อไปนี้หรือมากว่า 

1.1 Microsoft Office File Format (.doc,.docx,.xls,.xlsx,.ppt,.pptx 
1.2 HTML and Text File (html,.mht,.txt) 
1.3 Portable Document Format (.pdf) 
1.4 Compressed File (.zip,.cab,.rar) 
1.5 Multimedia (.mp3,.m4a,.mpeg,.avi,.wmv,.swf,.dvi,.wma,.ra) 
1.6 Email (.msg,.eml) 
1.7 Graphic format (.bmp,.gif,.jpg,.png) 

2. ออกแบบให้รองรับการจัดกลุ่มผลลัพธ์ในการค้นหาให้เป็นหมวดหมู่ตามแต่ที่จะก าหนด โดยแสดงจ านวน
ผลลัพธ์ของเอกสารในแต่ละหมวดหมู่ 

3. รองรับค าค้นแบบต่างๆ ดังต่อไปนี้ 
3.1 Keyword 
3.2 And, OR, NOT 
3.3 รองรับการค้นแบบ wildcard (*) 
3.4 การคัดกรองจากหมวดหมู่ (Filter) ได้แก่ ประเภทเอกสาร, ผู้สร้าง, วันที่มีการแก้ไข, ชื่อบุคคล, ชื่อ

บริษัท 
(1) ออกแบบให้สามารถค้นหาเอกสารอ่ืนๆ ที่มีเนื้อหาคล้ายคลึงกับเอกสารที่สืบค้นเจอ (Similar 

Results) 
(2) ต้องสามารถเปิดหรือเรียกดูแบบร่าง (Preview) เอกสารไมโครซอฟท์ที่เป็นไฟล์ Word, Excel 

และ PowerPoint ที่ปรากฏหรืออยู่ในเว็บไซต์ ได้จากโปรแกรมเว็บบราวเซอร์ได้โดยไม่ต้อง 
download ลงมาที่เครื่องผู้ใช้งานก่อน 

 
6. ขอบเขตการปฏิบัติงาน 

ขอบเขตการปฏิบัติงานพัฒนาระบบการจัดการความรู้ บริษัทขนส่ง จ ากัด โดยมีฟังก์ชั่นของระบบจะมีดังนี้ 
 6.1 พัฒนาระบบบริหารจัดการองค์ความรู้ (Knowledge Management System) โดยเทคโนโลยี  
Microsoft SharePoint  
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 6.2 งานศึกษา สรุปความต้องการ และวิเคราะห์ออกแบบระบบงานตามความต้องการของบริษัทขนส่ง 
จ ากัด 
 6.3 งานให้ค าปรึกษาและงานพัฒนาระบบบริหารจัดการองค์ความรู้ 
 6.4 งานบริหารโครงการ และการรายงานความก้าวหน้าโครงการต่อผู้บริหารโครงการของบริษัท ขนส่ง 
จ ากัด ตามวิธีการและรูปแบบที่ก าหนด 
 6.5 งานทดสอบและติดตั้งระบบบริหารจัดการองค์ความรู้บนระบบ ไมโครซอฟท์คลาวด์ เพ่ือให้
สามารถเข้าใช้งานระบบผ่านเว็บบราวเซอร์บนเครื่องคอมพิวเตอร์ของผู้ใช้งานของบริษัท ขนส่ง จ ากัด ได้อย่าง
เหมาะสมตามมาตรฐานของระบบไมโครซอฟท์คลาวด์ 
 6.6 ด าเนินการจัดท าเอกสารที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาระบบบริหารโครงการการสร้างสังคมแบบองค์กร
แห่งการเรียนรู้ด้วยระบบสารสนเทศ และเอกสารที่เกี่ยวข้องกับการก าหนดค่า (Configuration) แอพพลิเคชัน 
รวมไปถึงคู่มือและรายงานเพ่ือใช้ในการด าเนินโครงการ และส่งมอบระบบตามงวดงานครบถ้วน 
 6.7 งานฝึกอบรมวิธีการใช้งานกับผู้ใช้งานระบบและอบรมการดูแลบ ารุงรักษาระบบให้กับผู้ดูแลระบบ 
     6.8 งานดูแล สนับสนุน และให้ความช่วยเหลือหลังจากระบบขึ้นใช้งานจริง 
    6.9 งานจัดหาลิขสิทธิ์ซอฟต์แวร์ไมโครซอฟท์คลาวด์ที่จ าเป็นเพ่ือใช้ส าหรับการพัฒนาระบบสารสนเทศ
ที่เก่ียวข้อง 
 6.10 พัฒนาระบบการบริการจัดการองค์ความรู้ของบริษัทขนส่ง จ ากัด ด้วยซอฟต์แวร์ Microsoft 
SharePoint โดยพัฒนาตามฟังก์ชันพ้ืนฐานของ SharePoint ให้สามารถประยุกต์ใช้งานและเชื่อมโยงข้อมูล
องค์ความรู้ในองค์กรได้อย่างเหมาะสมตามขอบเขตงานของบริษัทขนส่ง จ ากัด ตรงตามเวลาการท างานและ
ข้อก าหนด 
 6.11 ผู้เสนอราคาสามารถจัดก าลังบุคลากรในการท างานได้อย่างเหมาะสมกับความต้องการของบริษัท
ขนส่ง จ ากัด และขอบเขตการท างาน 
 6.12 ผู้เสนอราคาสามารถด าเนินการ และส่งมอบงานได้ตามระยะเวลาและขอบเขตงานตามที่บริษัท
ขนส่ง จ ากัด ก าหนด 
 
7. ข้อก าหนดทั่วไป 
 7.1 การบริหารงานโครงการ 
  7.1.1 ต้องยื่นแผนการด าเนินงานโครงการจัดการองค์ความรู้ ต่อบริษัทขนส่ง จ ากัด ในขั้นตอน
การเสนอราคา   
  7.1.2 โครงสร้างของทรัพยากรบุคคลต้องประกอบไปด้วยบุคลากรที่มีบทบาท ดังนี้ 
   (1) ผู้จัดการโครงการ (Project Manager) จ านวนอย่างน้อย 1 คน มีประสบการณ์ในการ
บริหารโครงการ ไม่น้อยกว่า 3 ปี และต้องมีประสบการณ์ในการบริหารโครงการจัดการองค์ความรู้  
(Knowledge Management System) ซึ่งได้ส่งมอบและตรวจรับแล้วอย่างน้อย 2 โครงการ 
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   (2) ผู้ประสานงานโครงการ (Project Coordinator) จ านวนอย่างน้อย 2 คน ท าหน้าที่เป็นผู้
ประสานงานโครงการ มีความรู้เทคโนโลยีสารสนเทศเบื้องต้น มีประสบการณ์ด้านการจัดการเอกสาร รายงาน
การประชุม มีประสบการณ์ในการใช้โปรแกรม Microsoft Office ไม่น้อยกว่า 2 ปี และมีประสบการณ์ด้าน
การประสานงานเกี่ยวกับโครงการบริหารจัดการองค์ความรู้  
   (3) ที่ปรึกษาโครงการ (Solution Consultant) จ านวนอย่างน้อย 1 คน ท าหน้าที่ให้ค าปรึกษา
โครงการและประสบการณ์ในการพัฒนา SharePoint Community Social ไม่น้อยกว่า 3 ปี โดยต้องแนบ
ส าเนาเอกสารใบรับรองวิชาชีพ (Certification) 
   (4) นักวิเคราะห์ระบบ (System Analyst) จ านวนอย่างน้อย 2 คน โดยมีประสบการณ์ด้าน
การวิเคราะห์และออกแบบระบบบริหารองค์ความรู้ไม่น้อยกว่า 3 ปี 
   (5) วิศวกรระบบ (System Engineer) จ านวนอย่างน้อย 1 คน มีประสบการณ์ในการติดตั้ง
ระบบปฏิบัติการ และเครื่องแม่ข่ายแอพพลิเคชั่นที่เสนอ ไม่น้อยกว่า 3 ปี โดยต้องแสดงเอกสารใบรับรอง
วิชาชีพ (Certification) ดังนี้   
   (6) นักพัฒนาโปรแกรม (Programmer) จ านวนอย่างน้อย 3คน มีคุณสมบัติและมี
ประสบการณ์ด้านการพัฒนาโปรแกรมแบบ Web Application ไม่น้อยกว่า 3 ปี โดยต้องแสดงเอกสาร
ใบรับรองวิชาชีพ (Certification) 
   (7) ผู้ทดสอบระบบ (Tester) จ านวนอย่างน้อย 2 คน มีประสบการณ์ด้านทดสอบระบบไม่น้อย
กว่า 3 ปี 
  7.1.3 การประชุมและรายงานความก้าวหน้าโครงการ  ผู้พัฒนาระบบต้องจัดเตรียมรายงานและ
เข้ามารายงานความก้าวหน้าของการด าเนินงานให้กับบริษัทขนส่ง จ ากัด อย่างน้อยเดือนละ 1 ครั้ง ในช่วง
ระยะเวลาด าเนินการ 
 7.2 ข้อก าหนดการพัฒนาระบบสารสนเทศ 
  7.2.1 ผู้เสนอราคาจะต้องท าการศึกษาและวิเคราะห์ระบบงานจากการสัมภาษณ์ สังเกตการณ์เข้า
ร่วมประชุมและศึกษารายละเอียดจากเอกสาร คุณลักษณะของระบบองค์ความรู้ที่มีอยู่ในองค์กร รวมถึง
เอกสารอ่ืนที่กองเทคโนโลยีสารสนเทศจะมอบให้เมื่อเริ่มด าเนินโครงการ ซึ่งอาจเปลี่ยนแปลงได้ตามความ
เหมาะสม 
  7.2.2 ผู้เสนอราคาจะต้องเป็นผู้จัดหาซอฟต์แวร์ เพ่ือใช้ระหว่างด าเนินโครงการและการพัฒนา
ระบบสารสนเทศ 
  7.2.3 ผู้เสนอราคาต้องเป็นผู้ด าเนินกิจกรรมการทดสอบเพ่ือการเชื่อมต่อกับระบบที่มีอยู่ (System 
Integration Test: SIT) 
  7.2.4 ผู้เสนอราคาต้องเป็นผู้สอนและช่วยเหลือการด าเนินกิจกรรมการทดสอบเพ่ือการยอมรับ
ของผู้ใช้งาน (User Acceptance Test : UAT) 
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 7.3 ข้อก าหนดด้านความมั่นคงปลอดภัยด้านสารสนเทศ 
  ก่อนด าเนินการทดสอบใดๆ ผู้พัฒนาระบบจะต้องน าเสนอแผนการทดสอบ รายละเอียด  และ
วิธีการทดสอบให้มีรายละเอียดเพียงพอต่อการพิจารณาของบริษัทขนส่ง จ ากัด โดยให้เสนอต่อบริษัทขนส่ง 
จ ากัด รับทราบก่อนอย่างน้อย 7 วันท าการ และต้องได้รับความเห็นชอบจากคณะท างานที่เกี่ยวข้องของบริษัท
ขนส่ง จ ากัด ก่อนจึงจะสามารถด าเนินการทดสอบได้ 
 7.4 เอกสารและคู่มือประกอบระบบ 
  7.4.1 ผู้พัฒนาระบบต้องจัดท าเอกสารจากการพัฒนาระบบ อย่างน้อยประกอบด้วย 

         (1) เอกสารสรุปความต้องการและขอบเขตการท างานของระบบ (Software Requirement 
Specification) 

     (2) เอกสารออกแบบระบบเบื้องต้น (Design Specification) 
     (3) เอกสารเกี่ยวกับการทดสอบระบบ (Test Case) 
     (4) เอกสารผลการทดสอบเพื่อการยอมรับระบบของผู้ใช้งาน (User Acceptance Test) 
     (5) เอกสารประกอบการฝึกอบรม และคู่มือการใช้งาน (User Manual) 
     (6) เอกสารประกอบการฝึกอบรม และคู่มือการดูแลระบบ (System Administrator   

Manual) 
 (7) เอกสารประกอบการฝึกอบรม และคู่มือการพัฒนาระบบ (Technical Manual) 

 7.5 การฝึกอบรม 
  7.5.1 ก่อนการฝึกอบรม ผู้พัฒนาต้องเสนอรายละเอียดของการฝึกอบรมแต่ละหลักสูตร พร้อม
ประวัติวิทยากรให้บริษัทขนส่ง จ ากัด พิจารณาก่อนด าเนินการฝึกอบรม 
  7.5.2 สถานที่, อุปกรณ์ที่ใช้ฝึกอบรม และวิธีการฝึกอบรมจะยึดถืออุปกรณ์และสถานที่ของ
ผู้พัฒนาระบบเป็นหลัก ยกเว้นบริษัทขนส่ง จ ากัด มีความเห็นว่าไม่สะดวกในการเดินทาง อาจจะใช้สถานที่ของ
บริษัทขนส่ง จ ากัด ได้ ทั้งนี้สามารถเปลี่ยนแปลงได้ตามความเหมาะสม 
  7.5.3 ต้องอบรมพนักงานในคณะท างาน เพ่ือการปฏิบัติงานและบ ารุงรักษาระบบงานด้วยวิธีการ
อบรมที่สมบูรณ์แบบจนพนักงานในระบบสามารถไปปฏิบัติงานได้จริง พร้อมเอกสารการอบรมที่ถูกต้อง
ครบถ้วน โดยมีรายละเอียดอย่างน้อย ดังนี้ 

   (1) อบรมการพัฒนาระบบในส่วนของโปรแกรม และระบบที่พัฒนาให้กับทางทีม Technical 
Staffs จ านวนไม่เกิน 10 คน 

   (2) อบรมการใช้ Application Software การเข้าสู่ระบบและ Menu ต่างๆ ให้กับ Power 
Users จ านวนไม่เกิน 40 คน  

   (3) อบรมในส่วนของการบ ารุงรักษาระบบงาน และ Tools เบื้องต้น เพ่ือให้เข้าใจและสามารถ
บ ารุงรักษาระบบต่อไปในอนาคตให้กับพนักงาน Technical Staffs รวมถึงกลุ่ม Help Desk ของบริษัทขนส่ง 
จ ากัด จ านวนไม่น้อยกว่า 10 คน 
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 7.6 การรับประกันโครงการ 
  ผู้พัฒนาระบบจะต้องรับประกันระบบสารสนเทศของโครงการและสนับสนุนการปฏิบัติงานของ
โครงการ เป็นระยะเวลา 1 ปี นับจากวันที่บริษัทขนส่ง จ ากัด ได้ตรวจรับและส่งมอบงานงวดสุดท้ายเรียบร้อย
แล้ว โดยมีเงื่อนไขการรับประกันดังนี้  

   (1) ผู้รับจ้างจะต้องก าหนดช่องทางในการติดต่อเพ่ือรับแจ้งปัญหาของระบบ เมื่อมีเหตุขัดข้อง 
   (2) ผู้รับจ้างจะต้องจัดให้มีเจ้าหน้าที่สนับสนุนด้านการดูแลระบบงานอย่างน้อย 1 คน เพื่อให้

ค าปรึกษาแนะน าวิธีการดูแลระบบ ลักษณะ on-call service ตามระยะเวลาการรับประกันโครงการ 
   (3) ผู้รับจ้างจะต้องจัดให้มีการบ ารุงรักษาระบบสารสนเทศท่ีพัฒนาขึ้น (Preventive 

Maintenance: PM) เพ่ือตรวจสอบความมีเสถียรภาพในการใช้งาน และให้สามารถใช้งานได้อย่างสม่ าเสมอ 
ในช่วงระยะเวลารับประกันอย่างน้อย 2 ครั้ง 

     
 

8. หลักเกณฑ์และสิทธิในการพิจารณาราคา 
  ผู้ประสงค์จะเสนอราคาต้องด าเนินงานตามรายละเอียดข้อก าหนดในการจ้างจัดท าระบบการสร้าง
สังคมแบบองค์กรแห่งการเรียนรู้ด้วยระบบสารสนเทศ บริษัท ขนส่ง จ ากัด โดยยื่นเอกสารออกเป็น 2 ส่วน 
ดังนี้ 
 8.1 ส่วนที่ 1 ซองคุณสมบัติ ผู้ประสงค์จะเสนอราคา รายละเอียดตามประกาศประกวดราคาข้อ 3  
 8.2 ส่วนที่ 2 ซองคุณสมบัติด้านเทคนิค ได้แก่ เอกสารข้อเสนอทางด้านเทคนิคทั้งหมด โดยจัดท าให้อยู่
ในรูปเล่มเดียวกัน ต้นฉบับ 1 เล่ม และจัดท าส าเนา 2 เล่ม (รวมทั้งสิ้น 3 เล่ม) ประกอบด้วย 
  (1) ผู้ประสงค์จะเสนอราคาต้องเสนอ Proposal ที่ระบุรายละเอียดของการออกแบบระบบและ
ขอบเขตงาน 
  (2) ผู้ประสงค์จะเสนอราคาต้องเสนอแผนการด าเนินงานทั้งโครงการที่ระบุ     Project 
Milestones, Activities Plan ตาม Phase ต่างๆ โดยมีการแบ่งแยกชัดเจน ตามแต่ละเรื่องตามขอบเขตงาน 
  (3) ผู้ประสงค์จะเสนอราคาต้องแสดงโครงสร้างบุคลากรที่จะด าเนินการในโครงการนี้ตามแผนงาน
การด าเนินการ พร้อมแสดงประวัติและประสบการณ์ในการท างาน (CV) ของบุคลากรทุกท่านอย่างครบถ้วน
และเปิดเผยตามความเป็นจริง 
  (4) ผู้ประสงค์จะเสนอราคาต้องเสนอ Methodology ที่ใช้ในการประเมินระบบงาน 
  (5) ผู้ประสงค์จะเสนอราคาต้องเสนอข้อมูลเกี่ยวกับประวัติความเป็นมาและผลงานของผู้เสนอ
ราคาให้สอดคล้องกับข้อก าหนดด้านคุณสมบัติผู้เสนอราคา รวมถึงลักษณะการด าเนินงาน รายชื่อลูกค้าส าคัญ
ภายในประเทศหรือนอกประเทศที่อ้างอิงได้ และผลงานอ้างอิงมาแสดงในวันยื่นซองเอกสารประกวดราคา 
 8.3 ผู้ประสงค์จะเสนอราคาที่มีคุณสมบัติถูกต้องตามประกาศประกวดราคา ข้อ 2, 3 และ 4 ทั้ง
หมดแล้ว คณะกรรมการประกวดราคาจึงจะพิจารณาข้อเสนอทางด้านเทคนิคต่อไป 
  



 15 

 

 8.4  การพิจารณาข้อเสนอทางด้านเทคนิค คณะกรรมการประกวดราคา จะพิจารณาในส่วนของ
รายละเอียด การน าเสนอทั้งเอกสารและการน าเสนอ โดยก าหนดการให้คะแนนของคณะกรรมการประกวด
ราคา ไว้  4  ข้อ รวม 100 คะแนน ประกอบด้วย 

ข้อพิจารณา คะแนน 
1. ประวัติทีมงาน ประสบการณ์ และผลงานที่ผ่านมา 20 
2. รายละเอียดทางด้านเทคนิค การน าเสนอ แนวคิด และรูปแบบที่ตอบสนองต่อวัตถุประสงค์ 50 
3. แผนการจัดบุคลากรและประสบการณ์ของบุคลากร 20 
4. ข้อเสนอพิเศษอ่ืนๆ ที่เป็นประโยชน์ต่อ บริษัท ขนส่ง จ ากัด 10 

รวม 100 
 
  คณะกรรมการประกวดราคาจะเป็นผู้ก าหนดหลักเกณฑ์การให้คะแนนในแต่ละองค์ประกอบให้
เป็นมาตรฐาน และมีความชัดเจน ทั้งนี้เพ่ือให้การพิจารณาตามองค์ประกอบข้างต้นมีความเป็นธรรมต่อผู้
ประสงค์จะเสนอราคา ทั้งนี้ บริษัท ขนส่ง จ ากัด จะแจ้งรายชื่อเฉพาะรายที่ผ่านเกณฑ์การพิจารณาคัดเลือก ซึ่ง
ต้องได้คะแนนรวมไม่น้อยกว่า 80 คะแนน (ร้อยละ 80) จึงจะถือว่าผ่านเกณฑ์การพิจารณาคัดเลือก และเป็น
ผู้มีสิทธิที่จะเข้าเสนอราคาต่อไป ทั้งนี้ผลการพิจารณาของคณะกรรมการฯ ถือเป็นเด็ดขาด ผู้เสนอราคาจะ
เรียกร้องค่าเสียหายใดๆ มิได้ 
 
9. ข้อก าหนดด้านการส่งมอบและเงื่อนไขการช าระเงิน 
 9.1 ระยะเวลาการส่งมอบ 
  9.1.1 ผู้รับจ้างต้องด าเนินตามเงื่อนไขที่บริษัทขนส่ง จ ากัด ก าหนดไว้ให้แล้วเสร็จภายในระยะเวลา
ทั้งสิ้น 150 วันนับถัดจากวันที่ผู้รับจ้างลงนามในเอกสารสัญญาว่าจ้างจนถึงวันที่รับมอบระบบอย่างเป็น 
ทางการ 
 9.2 การส่งมอบและการติดตั้ง 
  9.2.1 ผู้เสนอราคาจะต้องส่งมอบงานและ Implement ระบบงานให้แล้วเสร็จตามที่ตกลงกัน 
ทั้งนี้ให้เป็นไปตามสัญญาและเป็นลายลักษณ์อักษรตามขอบเขตงานที่ก าหนด 
  9.2.2 ผู้เสนอราคาจะต้องติดตั้งระบบที่พัฒนาแล้วเสร็จ พร้อมทั้งบันทึกข้อมูลที่จะท าการทดสอบ
ในระบบดังกล่าว โดยบริษัทขนส่ง จ ากัด จะเป็นผู้เตรียมข้อมูลให้ ซึ่งผู้รับจ้างจะต้องแจ้งขอข้อมูลให้บริษัท
ขนส่ง จ ากัด ทราบล่วงหน้าอย่างน้อย 2 สัปดาห์ โดยระบบดังกล่าวผู้รับจ้างจะต้องตรวจสอบความสมบูรณ์
และถูกต้องของระบบอย่างครบถ้วนก่อนให้กรรมการตรวจรับการทดสอบและตรวจรับงาน หากระบบท างานไม่
ถูกต้องตามสัญญา ผู้รับจ้างจะต้องท าการแก้ไขให้แล้วเสร็จภายในระยะเวลาที่ก าหนด 
  9.2.3 ผู้เสนอราคาจะต้องส่งมอบงานที่บริษัทขนส่ง จ ากัด พร้อมส่งมอบเอกสารตามที่ระบุไว้ให้ส่ง
มอบในแต่ละงวดการจ่ายเงิน 
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 9.3 ค่าจ้างและการจ่ายเงิน 
งวดที่ 1  จ่ายค่าจ้างในอัตราร้อยละ 30 (สามสิบ) ของราคาค่าจ้างตามสัญญา เมื่อผู้รับจ้างได้

ด าเนินการจัดส่งเอกสารแผนการด าเนินโครงการจัดการองค์ความรู้ ส่งมอบซอฟต์แวร์
และติดตั้งซอฟต์แวร์ส าหรับการพัฒนาระบบบริหารจัดการองค์ความรู้ เป็นที่เรียบร้อย
แล้ว ที่คณะกรรมการตรวจรับการจ้างของ บริษัท ขนส่ง จ ากัด ได้ตรวจรับไว้แล้ว 
ก าหนดส่งมอบภายใน 30 วัน นับถัดจากวันที่ลงนามในสัญญา 

งวดที่ 2  จ่ายค่าจ้างในอัตราร้อยละ 20 (ยี่สิบ) ของราคาค่าจ้างตามสัญญา เมื่อผู้รับจ้างได้
ด าเนินการส่งมอบเอกสารสรุปความต้องการระบบบริหารจัดการองค์ควา มรู้ 
(Software Requirement Specification Document) ที่คณะกรรมการตรวจรับการ
จ้างของ บริษัท ขนส่ง จ ากัด ได้ตรวจรับไว้แล้ว ก าหนดส่งมอบภายใน 60 วัน นับถัด
จากวันที่ลงนามในสัญญา 

งวดที่ 3  จ่ายค่าจ้างในอัตราร้อยละ 30 (สามสิบ) ของราคาค่าจ้างตามสัญญา เมื่อผู้รับจ้างได้
ด าเนินการส่งมอบระบบบริหารจัดการองค์ความรู้เพ่ือทดสอบระบบส าหรับผู้ใช้งาน 
(User Acceptance Test) พร้อมกับเอกสารส าหรับทดสอบระบบ ที่คณะกรรมการ
ตรวจรับการจ้างของ บริษัท ขนส่ง จ ากัด ได้ตรวจรับไว้แล้ว ก าหนดส่งมอบภายใน 
120 วัน นับถัดจากวันที่ลงนามในสัญญา 

งวดที่ 4  จ่ายค่าจ้างในอัตราร้อยละ 20 (ยี่สิบ) ของราคาค่าจ้างตามสัญญา เมื่อผู้รับจ้างได้
ด าเนินการส่งมอบระบบบริหารจัดการองค์ความรู้ตามที่ระบุในเงื่อนไขข้อก าหนดและ
คณะกรรมการตรวจรับการจ้างลงนามรับมอบระบบอย่างเป็นทางการ ก าหนดส่งมอบ
ภายใน 150 วัน นับถัดจากวันที่ลงนามในสัญญา 

*********************** 


